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) IZVJESTAJ O RADU BIBLIOTEKE INSTITUTA ZA TURIZAM ZA 2020.

1. O BIBLIOTECI INSTITUTA ZA TURIZAM

Biblioteka Instituta za turizam (u daljnjem tekstu BIT) ustrojbena je jedinica u sastavu Instituta
za turizam (u daljnjem tekstu IT). BIT sustavno izgraduje u medunarodnim razmjerima
relevantnu bibliografsku bazu podataka najvaznijih svjetskih i domacih izvora znanstvene i
strucne literature te informacija o turizmu. Baza pruza uvid kako u bibliote¢nu gradu BIT-a,
tako i u sadrzaje ¢lanaka najeminentnijih znanstvenih i stru¢nih ¢asopisa i zbornika sa domacdih
i inozemnih skupova s podrucja turizma.

Osnovni cilj BIT-a je posredovanje knjizni¢ne grade te znanstvenih i stru¢nih informacija koje
zadovoljavaju sadasnje i buduée potrebe korisnika, te su podrska istrazivackoj i stru¢noj
djelatnosti. BIT prati, prikuplja, stru¢no obraduje, ¢uva i zasti¢uje gradu iz podrucja turizma,
Siri i razmjenjuje informacije. Biblioteka se razvija u aktivno informacijsko srediste koje treba

zadovoljiti specijalizirane informacijske potrebe. Jednim dijelom svoje djelatnosti BIT
neposredno koristi IT-u, a dijelom se ukljucuje u informacijske znanosti na podrudju
istrazivanja multidisciplinarnog fenomena turizma.

U BIT-u se grada obraduje na osnovi tri klasifikacijska sustava:
a) Klasifikacijska shema za turizam — KST

KST je klasifikacijski sustav za klasificiranje dokumenata iz podrucja turizma i srodnih podrudja
osmisljen i razvijen u BIT-u.

b) Univerzalna decimalna klasifikacija — UDK

UDK se u Biblioteci Instituta za turizam koristi za klasificiranje ostalih dokumenata koji ne
obraduju tematiku turizma i srodnih podrucja.

¢) UNESCova klasifikacijska shema
UNESCO klasifikacija koristi se za klasificiranje dokumenata iz podrucja ekonomije.

2. ORGANIZACIA RADA U UVIJETIMA PANDEMIJE COVID 19 | POTRESA

Biblioteka Instituta za turizam tijekom 2020. godine prilagodila je svoj rad posebnim uvjetima
pandemije Covid 19 te je svojim korisnicima pruzila sve usluge koje i inace pruza. Redovito su
se pratile i pridrzavalo se mjera iz Preporuka za rad visokoskolskih i specijalnih Injiznica i Uputa
0 mjerama za sprjecavanje sSirenja epidemije bolesti COVID-19 uzrokovane virusom SARS-CoV-
2 i osiguranje uvjeta za redovito obavljanje poslova koje je donosio Hrvatski zavod za
knjizni¢arstvo, Centar za razvoj knjiznica i knjizniéarstva.

Treba napomenuti da BIT nije pretrpio nikakvu Stetu od dvaju razornih potresa koji su pogodili
RH u 2020. godini.

3. OSTVARENO | NEOSTVARENO U 2020. U ODNOSU NA PLANIRANE AKTIVNOSTI
Ostvareno:

e Objavljeni su ¢lanci:

o Znanstveni ¢lanak za Zbornik radova medunarodne znanstvene konferencije
9th International  Scientific ~Symposium ,Region, Entrepreneurship,
Development” — RED 2020 - rad ¢e biti objavljen u zborniku radova koji se
indeksira u Wos-u



o Znanstveni ¢lanak za zbornik radova sa medunarodne znanstvene konferencije
PROCEED WITH CARE (Sibenik, 2019, organizacija u suradnji s UNESCO-om) —
koautorstvo s dr. sc. Jasenka Kranjcevic i lvana Banovi¢ Dordevi¢, dipl. arh.
e Poslan znanstveni ¢lanak za objavljivanje u zborniku Medunarodne konferencije Library,
the Heart of the City: Green Libraries, Ljubljana, 21. May 2020, ali jo$ nije objavljen
e Suradnja nainternom znanstvenom projektu Kulturna bastina u turizmu — modeli odrZivog
razvoja (kratica: CULHER-TOUR). Voditelj projekta: doc. dr. sc. Jasenka Kranjcevic¢
e Prijavljen projekt za Erasmus+ Sport, ali nije prihvaéen
e Nabavlja se knjizni¢na grada u skladu s potrebama suradnika Instituta
e Nastavlja se aktivnost dr. sc. Ksenije Toki¢ kao pomoéne i web urednice u casopisu
TOURISM/TURIZAM
e Suradnja u izdavackoj djelatnosti Instituta
e Aktivan rad s korisnicima BIT-a
e Edukacija korisnika po potrebi. S obzirom na specifi¢ne uvjete rada zbog pandemije u 2020.
godini edukacija i rad s korisnicima odvijali su se individualno telefonski i putem e-maila
e Suradnja s matiénom sluzbom u skladu s tehni¢ckim moguénostima, odnosno putem e-
maila i telefonski
e Canstvo djelatnice u inozemnim i domacim struénim udruZenjima
e Meduknjizni¢na suradnja s knjiznicama u zemlji i u svijetu
e Izraduju se izvje$¢a za MZO o indeksiranosti i citiranosti suradnika Instituta za turizam
e Trajni projekt izgradnje bibliografske baze BIT-a
e Trajni projekt digitalizacije znanstvene i stru¢ne produkcije IT-a
e Izradaidostava lzvjeStaja o radu za 2019. i plana za 2020. Mati¢noj sluzbi

Ostvareno, a nije bilo planirano:
e Objavljen jedan znanstveni ¢lanak koji nije bio planiran

Nije ostvareno:

¢ Nije objavljen znanstveni ¢lanak za Zbornik radova medunarodne znanstvene konferencije
Tourism in the VUCA World: Towards the era of (ir)responsibility International Tourism
Conference Dubrovnik, 2019.

e Zbog specifi¢nih uvjeta rada uzrokovanih pandemijom u 2020. godini djelatnica BIT-a nije
sudjelovala na radionicama CSSU-a

4. ZNANSTVENO ISTRAZIVACKA | PREDAVACKA AKTIVNOST

Pored redovnih obaveza djelatnica Biblioteke dr. sc. Ksenija Toki¢ bavi se znanstveno-
istrazivackim radom te u znanstvenim ¢asopisima i zbornicima radova sa znanstvenih skupova
objavljuje rezultate svojih znanstvenih istrazivanja. Njezini se ¢lanci indeksiraju u
najrelevantnijim indeksnim i citatnim bazama WoS i Scopus te u drugim bazama.

Predavacke aktivnosti

e Dr. sc. Ksenija Toki¢ predavacica je pri Centru za stalno stru¢no usavrsavanje, Nacionalna i
sveuciliSna knjiznica, Zagreb



Znanstveni radovi
Rad koji se indeksira u bazi WoS:

Toki¢, Ivo; Toki¢, Ksenija; Sajatovi¢, Lidija; Kati¢, Miroslav. (2020).The contribution of public
libraries to the economic development // 9th International Scientific Symposium
“Region, Entrepreneurship, Development” / Simi¢ Leko, Mirna ; Crnkovi¢, Boris (ur.).
Osijek: Josip Juraj Strossmayer University of Osijek, Faculty of Economics in Osijek,
Croatia, 2020. str. 1389-1402.

Radovi koji se indeksiraju u drugim bazama:

Toki¢ Ksenija; Kranjcevi¢ Jasenka; Banovi¢ Dordevic lvana. (2020). Public Libraries as Tourism
Resources — the Cases of Sibenik and Osijek / International Scientific Conference /
PROCEED WITH CARE / LIVING WITH TOURISM / On Tourism and UNESCO World
Heritage Sites: Exploring and overcoming the Challenges and Threats of the Emerging
Conflict between Overtourism and the Safeguarding of Heritage Cities, Monuments
and Landscapes / 2-5 May 2019, Croatia, Sibenik.

Tokié, Ivo; Toki¢, Ksenija. (2020). Uloga knjiznica kao komunikacijskog resursa odrzivog
turizma // Suvremene teme: medunarodni ¢asopis za drustvene i humanisticke
znanosti, Vol. 11, br. 1, str. 69-79)

Pozvana predavanja

Toki¢, Ksenija. KnjiZnice i turizam. Dubrovnik, 28. rujna 2020.
Toki¢, Ksenija. KnjiZnice i turizam. Dubrovnik, 23. lipnja 2020.

Izlaganja na medunarodnim znanstvenim skupovima:

Kranjcevi¢, J. Corak, S. & Toki¢, K.. Traditional Sports and Games "in limbo": Case of Croatia
// Traditional sports and games in the context of tourism. International perspective,
Svetvinéenat, 8th Decembar 2020.

Kranjéevié, J., Toki¢, K. &. Melki¢, S. Traditional sports and games - neglected heritage
potentials in Croatian tourism // Traditional sports and games in the context of
tourism. International perspective, Svetvincenat, 8th Decembar 2020.

Projekti:

e Projekt izgradnje bibliografske baze BIT-a

e BIT provodi trajni projekt suradnje sa srodnim knjiznicama u zemlji i regiji pod nazivom BIT-
net.

e Projekt digitalizacije znanstvene i stru¢ne produkcije IT-a

e Suradnja na internom znanstvenom projektu Kulturna bastina u turizmu — modeli
odrzivog razvoja (kratica: CULHER-TOUR). Voditelj projekta: doc. dr. sc. Jasenka
Kranjéevié

5. IZGRADNIJA FONDA BIT-a

U BIT-u se provode poslovi inventarizacije, katalogizacije, klasifikacije, signiranja i smjestaja
knjiznicne grade na police te analiticka obrada priloga djelatnika Instituta za turizam iz
publikacija.



Fond se gradi nabavom sljedecih vrsta bibliote¢ne grade:

e Omedenih publikacija

e Periodickih publikacija

e Studija Instituta za turizam kao arhivskog gradiva prve kategorije
e Baza podataka

e Sitni tisak (broSure, mape i sli¢no)

Jedinice bibliote¢ne grade nabavljaju se na viSe nacina:

e Kupnjom

e Razmjenom

e Putem pretplate na baze podataka MZO

e Donacijama

e Clanstvom suradnika Instituta za turizam u uredni¢kim odborima drugih €asopisa
e Vlastitom izdavackom djelatnoséu

e Prikupljanjem studija Instituta za turizam kao arhivskog gradiva prve kategorije

cev .

mrezno dostupan katalog (OPAC). U 2020. godini u broj bibliografskih zapisa u bazi BIT-a
premasio je 36 000 bibliografskih zapisa. Zaprimljeno je 10 jedinica omedenih publikacija, 35
naslova periodike i 17 novih naslova studija IT-a, tako da na kraju 2020. godine jedinstvena
bibliografska baza podataka broji viSe od 36.000 bibliografskih jedinica od ¢ega nesto manje
od 6.700 omedenih publikacija, viSe od 11.500 periodickih publikacija i 1.479 naslova studija.

U BIT-u se redovito prikuplja, evidentira, obraduje i pohranjuje ananstvena i strucna
produkcija suradnika Instituta za turizam te tim podacima aZurira Mati¢na knjiga studija
Instituta za turizam. Naime, osnovna djelatnost Instituta za turizam su znanstvena istrazivanja,
a produkti tih istraZivanja su znanstvene studije. Studije Instituta za turizam, kao rezultati
istrazivanja s podrucja turizma, predstavljaju zbirku znanstvene bastine od najvise nacionalne
vrijednosti u smislu arhivskoga gradiva zbog cega je Institut za turizam razvrstan u prvu
kategoriju stvaratelja javnog arhivskog gradiva i upisan u Evidenciju stvaratelja arhivskoga
gradiva Hrvatskog drzavnog arhiva. Sukladno obvezama koje proisti€u iz tog statusa, Institut
za turizam ¢e kompletno gradivo starije od 30 godina, ukljucivo i zbirku studija Instituta za
turizam, pohraniti u arhivi Hrvatskog drzavnog arhiva.

Najveci dio periodic¢kih publikacija nabavljen je putem razmjene s inozemnim i domacim
izdavacima, dio ¢asopisa se kupuje, jedan dio nabavlja se kroz €lanstvo suradnika Instituta za
turizam u uredni¢kim odborima domadih i inozemnih &asopisa, a dio Institut za turizam
osigurava vlastitom nakladnickom djelatnos¢u. Nacin i struktura nabave periodike objasnjeni
su u Tablici 1.

Tablica 1.

Nacin i struktura nabave periodike 2020. godine

Razmjena Razmjena Clanstvo Kupnja Kupnja inozemni Vlastita
domadi casopisi inozemni domacdih casopisi produkcija
Casopisi casopisa
13 16 1 3 0 2




BIT je u 2020. godini omogucavao pristup na 9 baza podataka. U Tablici 2. objasnjena je

struktura nabave tih baza.

Tablica 2.

Osiguran pristup na baze podataka tijekom 2020. godine

Naziv lzdavac Vrsta baze Nacin nabave
EBSCO EBSCO Publishing Djelomicno cjeloviti | Ministarstvo znanosti i
tekstovi obrazovanja
Scopus Elsevier Indeksna baza / | Ministarstvo znanosti i
citatna baza obrazovanja
WoS Clarivate Indeksna / citatna | Ministarstvo znanosti i
baza obrazovanja
Current Contents Clarivate Indeksna baza Ministarstvo znanosti i
obrazovanja
CJR - Citation Journal | Clarivate Citatna baza Ministarstvo znanosti i
Report obrazovanja
HRCAK MZ0, SRCE Cjeloviti tekstovi Ministarstvo znanosti i
obrazovanja
CROSBI Institut Ruder Boskovi¢ Hrvatska Ministarstvo znanosti i
Centar za znanstvene informacije bibliografska baza obrazovanja
C.LR.E.T. International Center for Medunarodna Institucijsko ¢lanstvo
Transdisciplinary Research bibliografska baza
E-UNWTO UNWTO Cjeloviti tekstovi Vlastita sredstva (¢lanstvo
IT-a u UNWTO)

6. KORISNICI | POSUDBA

BIT je specijalna knjiznica ciji osnivac je Institut za turizam te su joj primarni korisnici suradnici
Instituta za turizam. Medutim, otvorena je i za vanjske korisnike, osobito za knjiznice drugih
institucija s kojima razvija meduknjizni¢nu razmjenu. Stoga se rad s korisnicima u BIT-u odvija

na sljedece nacine:

S obzirom na specifi¢ne uvjete rada zbog pandemije u 2020. godini rad s korisnicima pa
tako i posudba odvijala se telefonski ili putem e-maila, a po potrebii posudbom u prostoru

e Rad s korisnicima Instituta za turizam
e Medubibliotecna razmjena
e Rad s vanjskim korisnicima
[ ]
Biblioteke
7. CLANSTVA

Dr. sc. Ksenija Toki¢ €lanica je sljedeéih stru¢nih medunarodnih i domacih udruzenja:

8.

Qualitative & Quantitative Methods in Libraries - QQML International

Hrvatsko knjizni¢arsko drustvo, Clanica grupe za Zelene knjiznice

Hrvatsko informacijsko i dokumentacijsko drustvo

Hrvatsko drustvo znanstvenih i tehnickih prevoditelja

SURADNJA U IZDAVACKOJ AKTIVNOSTI INSTITUTA ZA TURIZAM

Casopis TURIZAM / TOURISM - Institut za turizam vlastitom izdavackom djelatno$éu objavljuje
medunarodno relevantan casopis TURIZAM i TOURISM. Taj ¢asopis drugi je po starosti

.....
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Sto su Web of Science (u éemu je djelatnica odigrala klju¢nu ulogu) i Scopus, CAB International,
Cabell' Directory of Publishing Opportunities in Management and Marketing, C.I.R.E.T,
Psichinfo itd. U tom svojstvu obavljaju se izmedu ostalog sljedece aktivnosti:

e Dr. sc. Ksenija Toki¢ pomoéna je i web urednica Casopisa

e Korespodencija s indeksnim bazama

e Kontakti s autorima

e Prijevodi (na engleski i s engleskog)

e Uredivanje referenci i citata

e Dodjela UDK znanstvenim ¢lancima

e Briga o ¢lanstvu u neprofitnoj organizaciji Crossref i suradnja s Hrvatskim uredom za DOI
pri NSK, izrada i dodjeljivanje DOI oznaka za priloge

Ostala izdanja Instituta za turizam - Institut za turizam povremeno objavljuje autorske i
urednicke knjige u Znanstvenoj ediciji Instituta za turizam. BIT, odnosno djelatnica BIT-a
sudjeluje u izdavackoj dejlatnosti Instituta za turizam kroz sljedeée aktivnosti:

e Suradnja s Hrvatskim uredom za ISBN

e Suradnja s uredom za CIP

e Dodjela UDK i KST oznaka publikacijama prema potrebi

e Prijevodi sazetaka na engleski prema potrebi

e Ujednacavanje referenci prema potrebi

9. 1ZVIJESCA O INDEKSIRANOSTI | CITIRANOSTI

Za potrebe Instituta za turizam, koji Ministarstvu znanosti i obrazovanja RH svake godine
dostavlja podatke o znanstvenoj djelatnosti prethodne godine, BIT svake godine provodi
istrazivanje o indeksiranosti i citiranosti suradnika Instituta za turizam u bazama WoS i Scopus.

10. UNOS STATISTICKIH PODATAKA O POSLOVANJU BIT-a

BIT sukladno ¢lanku 6. stavak 3 Zakona o knjiznicama i knjizni¢noj djelatnosti (NN 17/2019)
unosi statisticke podatke o poslovanju u Sustav jedinstvenog elektronickog prikupljanja
statistic¢kih podataka o poslovanju knjiznica pri Nacionalnoj i sveucilisnoj knjiznici u Zagrebu.

11. OSTALO
Pored redovnih bibliote¢nih poslova u BIT-u se odvijaju i sljedeci poslovi koji se zbog prirode
posla vezu uz biblioteku:

e Koordinacija prema izdava¢ima/posrednicima (NSK) baza podataka
e Radni sastanci

e Skupovi
e PretrazZivanja i upiti vezani za projekte, citiranje, pravopis i ostalo
e Dopisi

e [zvjestaji
o lzrada Biltena prinova
o lzvjestajoraduiplan rada
e Razne lekture i prijevodi, upute oko izrade referenci itd.



1) PLAN RADA BIBLIOTEKE INSTITUTA ZA TURIZAM ZA 2021.

1. PLAN NABAVE ZA 2021. GODINU

Izdaci za rad i plan nabave BIT-a obuhvaceni su Planom nabave za 2021. godinu Instituta za
turizam. Nabavna politika BIT-a temelji se na procjeni sadasnjih i bududih potreba korisnika i
permanentnom pracenju svih vrsta informacijskih izvora od znacaja za turizam, a prema
financijskim i drugim mogucnostima IT-a. U 2021. godini planira se nabava sljedecih vrsta
literature:

e Omedene publikacije

e Periodicke publikacije

e Studije Instituta za turizam

e Baze podataka

e Prikupljanje sitnog tiska (broSure, mape i slicno)

U BIT-u se provode poslovi inventarizacije, katalogizacije, klasifikacije, signiranja i smjestaja
knjizniéne grade na police te analiticka obrada priloga djelatnika Instituta za turizam iz
publikacija.

2. PLANIRANA ZNANSTVENO-ISTRAZIVACKA AKTIVNOST

Projekti:

e Nastavak suradnje na internom znanstvenom projektu Kulturna bastina u turizmu —
modeli odrZivog razvoja (kratica: CULHER-TOUR). Voditelj projekta: doc. dr. sc. Jasenka
Kranjcevié

e U suradnji s kolegama Instituta za turizam planira se prijava projekta Erasmus + Sport 2021

e BIT duginiz godina provodi projekt pod nazivom BITnet, a kojem je cilj okupljanje i suradnja
sa srodnim knjiznicama u zemlji i Sire. U 2021. godini planira se nastavak rada na tom
projektu

e Nastavlja se projekt izgradnje bibliografske baze BIT-a

e Nastavlja se projekt digitalizacije znanstvene i stru¢ne produkcije IT-a

Znanstveni radovi:

Kranjcevi¢, J. Corak, S. & Toki¢, K.. Traditional Sports and Games "in limbo": Case of Croatia
// Traditional sports and games in the context of tourism. International perspective,
Svetvincenat, 8th Decembar 2020.

Kranjcevié, J., Toki¢, K. &. Melki¢, S. Traditional sports and games - neglected heritage
potentials in Croatian tourism // Traditional sports and games in the context of
tourism. International perspective, Svetvincenat, 8th Decembar 2020.

Predavacka aktivnost i radionice

e Dr. sc. Ksenija Toki¢ pozvana je kao predavac na radionicama i webinarima pri Centru za
stalno stru¢no usavrSavanje koje ¢e se odrZavati viSe puta tijekom godine u razlicitim
gradovima RH ili online

RAD S KORISNICIMA
e Aktivan rad s korisnicima
e Pradenja posudbe i povrata knjizni¢ne grade



e PretraZivanje baza podataka i indeksnih baza - za potrebe znanstvenog i stru¢nog rada IT-
a i vanjskih korisnika, u BIT-u se pretrazuju baze podataka i indeksnih baza koje su
dostupne putem vlastite pretplate Instituta i pretplate MZO te druge dostupne baze

e Edukacija korisnika

4. SURADNIJA U 1IZDAVACKOJ DJELATNOSTI INSTITUTA ZA TURIZAM

e Suradnja na izdavanju ¢asopisa Tourism u izdanju Instituta za turizam

e Urednistvo u bazi HRCAK za €asopis Tourism

e Briga o ¢lanstvu u neprofitnoj organizaciji Crossref i suradnja s Hrvatskim uredom za DOI
pri NSK, izrada i dodjeljivanje DOI oznaka za priloge

e Redovita suradnja s Uredima za obvezni primjerak, CIP, ISBN i ISSN za potrebe izdavacke
djelatnosti Instituta za turizam BIT

CLANSTVO U STRUCNIM UDRUZENJIMA
Qualitative & Quantitative Methods in Libraries - QQML International
e Hrvatsko knjizni¢arsko drustvo
e Hrvatsko informacijsko i dokumentacijsko drustvo
e Hrvatsko drustvo znanstvenih i tehnickih prevoditelja

6. PLANIRANE PROMOTIVNE TE KULTURNE | OBRAZOVNE AKTIVNOSTI U 2021. GODINI
U BIT-u se po potrebi, provodi edukacija korisnika, osobito u pogledu pronalazenja i koriStenja
internetskih izvora, te pretraZzivanja baza podataka, kataloga BIT-a i drugih knjiznica, pa se ta
aktivnost planira i u 2021. godini.

Planira se sudjelovanje na tecajevima CSSU-a pri NSK.

7. MEDUKNJIZNICNA SURADNJA
BIT suraduje ne samo sa srodnim, odnosno specijalnim knjiznicama, nego i sa svim ostalim
vrstama knjiznica u Hrvatskoj i inozemstvu na razvijanju meduknjizni¢ne posudbe i suradnje.

8. UNOS STATISTICKIH PODATAKA O POSLOVANJU BIT-a

Sukladno ¢lanku 6. stavak 3 Zakona o knjiznicama i knjizniénoj djelatnosti (NN 17/2019) planira
se unos statistickih podatka o poslovanju BIT-a u Sustav jedinstvenog elektronickog
prikupljanja statistickih podataka o poslovanju knjiznica pri Nacionalnoj i sveuciliSnoj knjiznici
u Zagrebu.

9. IZVJESTAJI | SASTANCI

e Izrada izvjesStaja za MZO o indeksiranosti i citiranosti u bazama WoS i Scopus

e Sudjelovanje na sastancima IT-a

e Unos podataka u Sustav jedinstvenog elektroni¢kog prikupljanja statistickih podataka o
poslovanju knjiznica

e Izrada, objavljivanje na institutskom webu i dostavljanje Mati¢noj sluzbi izvjeStaja o radu
za prethodnu godinu, te plana za sljede¢u

e Planira se sudjelovanje na sastancima i suradnja s Mati¢nom sluzbom

Dr. sc. Ksenija Tokié, znanstvena suradnica
U Zagrebu, 15. veljace 2021.

10



