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A) IZVJESTAJ O RADU BIBLIOTEKE INSTITUTA ZA TURIZAM ZA 2017.

1. O BIBLIOTECI INSTITUTA ZA TURIZAM

Biblioteka Instituta za turizam (u daljnjem tekstu BIT) ustrojbena je jedinica u sastavu Instituta
za turizam (u daljnjem tekstu IT). BIT sustavno izgraduje u medunarodnim razmjerima
relevantnu bibliografsku bazu podataka najvaznijih svjetskih i domacdih izvora znanstvene i
strucne literature te informacija o turizmu. Baza pruza uvid kako u bibliote¢nu gradu BIT-a,
tako i u sadrzaje ¢lanaka najeminentnijih znanstvenih i stru¢nih ¢asopisa i zbornika sa domacih
i inozemnih skupova s podrucja turizma.

U BIT-u se grada obraduje na osnovi tri klasifikacijska sustava:
a) Klasifikacijska shema za turizam — KST

KST je klasifikacijski sustav za klasificiranje dokumenata s podrucja turizma i srodnih podrucja
osmisljen i razvijen u BIT-u.

b) Univerzalna decimalna klasifikacija — UDK

UDK se u Biblioteci Instituta za turizam koristi za klasificiranje ostalih dokumenata koji ne
obraduju tematiku turizma i srodnih podrucja.

c¢) UNESCova klasifikacijska shema
UNESCOva se klasifikacija koristi za klasificiranje dokumenata s podrucja ekonomije.

Osnovni cilj BIT-a je posredovanje knjizni¢ne grade te znanstvenih i stru¢nih informacija koje
zadovoljavaju sadasnje i buduce potrebe korisnika, te su podrska istrazivackoj i struc¢noj
djelatnosti. BIT prati, prikuplja, stru¢no obraduje, ¢uva i zasti¢uje gradu iz podrucja turizma,
Siri i razmjenjuje informacije. Biblioteka se razvija u aktivno informacijsko srediste koje treba
zadovoljiti specijalizirane informacijske potrebe. Jednim dijelom svoje djelatnosti BIT
neposredno koristi IT-u, a dijelom se uklju¢uje u informacijske znanosti na podrucju
istrazivanja multidisciplinarnog fenomena turizma.

2. IZGRADNIJA FONDA BIT-a

U BIT-u fond se gradi nabavom sljedecih vrsta bibliote¢ne grade:
e Omedenih publikacija
e Periodickih publikacija
e Studija Instituta za turizam
e Baza podataka

Jedinice bibliote¢ne grade nabavljaju se na vise nacina:
e Kupnjom
e Razmjenom
e Putem pretplate na baze podataka MZ0O$
e Donacijama
e Clanstvom suradnika Instituta za turizam u uredni¢kim odborima ¢asopisa
e Vlastitom izdavackom djelatnoséu



Podaci o bibliotecnoj gradi unose se u bibliografsku bazu koja korisnicima sluzi ujedno i kao
mreZno dostupan katalog (OPAC). Za BIT je karakteristi¢no da se bibliografska baza gradi ne
samo unosom podataka o jedinicama bibliote¢ne grade, nego i unosom podataka o ¢lancima
iz 20 relevantnih medunarodnih znanstvenih ¢asopisa te pojedinih zbornika radova putem
tzv. analiticke obrade clanaka, $to se objavljuje Odabranoj bibliografiji / Selected
Bibliography u izdanju Instituta za turizam. Stoga bibliografska baza BIT-a korisnicima nudi
kvallitetne i pouzdane informacije o znanju koje se tu pohranjuje.

U 2017. godini u bibliografsku bazu BIT-a uneseno je 1200 bibliografskih zapisa, tako da je s
2017. godinom broj zapisa premasio 36.000 bibliografskih zapisa. Struktura tih zapisa
prikazana je u Slici 1.

Slika 1. Struktura bibliografske grade BIT-a 2017. g.

Omedene publikacije 80
6,6%

Periodika 60
4,9%

Baze podataka 7

1,2%

Clanci 1045
86,5%

U BIT-u se redovito obavlja aZzuriranje Maticne knjige studija Instituta za turizam. Studije
Instituta za turizam, kao rezultati istraZivanja s podrucja turizma, predstavljaju zbirku
znanstvene bastine od najvise nacionalne vrijednosti u smislu arhivskoga gradiva zbog cega
je Institut za turizam razvrstan u prvu kategoriju stvaratelja javnog arhivskog gradiva i upisan
u Evidenciju stvaratelja arhivskoga gradiva Hrvatskog drzavnog arhiva. Sukladno obvezama
koje proisticu iz tog statusa, Institut za turizam ¢e kompletno gradivo starije od 30 godina,
ukljucivo i zbirku studija Instituta za turizam, pohraniti u arhivi Hrvatskog drzavnog arhiva.

3. PERIODIKA | BAZE PODATAKA

BIT je u 2017 godini zaprimio 68 naslova znanstvene i stru¢ne periodike (Slika 2.) i bio je
pretpla¢en na 7 baza podataka (Tablica 1.).



Slika 2. Nabava periodike i baza podataka

Baza podataka
kupovina 1

0,
Baze podataka 1%

MZ0S 6
8% Domadi -
Ino ¢lanstvo 2 kupovina 5
3% 6%
Ino razmjena 26 | Domaci -
32% razmjena 35
44%

Ino kupovina 0
0%

Vlastita izdanja 5
6%

Tablica 1. Baze podataka na koje je BIT bio pretplacen 2017. godine

Naziv lzdavac Vrsta baze Nacin nabave

EBSCO EBSCO Publishing | Djelomicno cjeloviti tekstovi MZ0S

Scopus Elsevier Indeksna baza / citatna baza Mz0S

WoS Clarivate Indeksna / citatna baza Mz0S

Current Contents Clarivate Indeksna baza Mz0S

CJR - Citation Journal | Clarivate Citatna baza Mz0S

Report

HRCAK MZO0S, SRCE Cjeloviti tekstovi Mz0S

E-UNWTO UNWTO Cjeloviti tekstovi Vlastita sredstva (¢lanstvo IT-a
u UNWTO)

Institut za turizam vlastitom izdavackom djelatno$c¢u objavljuje periodicke publikacije (Tablica 2.)

Tablica 2. Vlastita izdavacka djelatnost 2017.

Naslov

lzdavac

Medij

Hrvatski turizam u brojkama

Institut za turizam, Zagreb

Online

TOURISM Institut za turizam; HTZ, Zagreb Tiskano + online
TURIZAM Institut za turizam; HTZ, Zagreb Tiskano + online
Selected bibliography Institut za turizam, Zagreb Online
Odabrana bibliografija Institut za turizam, Zagreb Online




4. KORISNICI 1 POSUDBA

BIT je specijalna knjiZnica ¢iji osnivac je Institut za turizam te su joj primarni korisnici suradnici
Instituta za turizam. Medutim, otvorena je i za vanjske korisnike, osobito za knjiznice drugih
institucija s kojima razvija meduknjizni¢nu razmjenu. Stoga se rad s korisnicima u BIT-u odvija
na sljedece nacine:

e Rad s korisnicima Instituta za turizam
e Medubibliote¢na razmjena
e Rad s vanjskim korisnicima

5. ZNANSTVENO ISTRAZIVACKA AKTIVNOST

Pored redovnih obaveza voditeljica i (jedina) djelatnica Biblioteke dr. sc. Ksenija Toki¢ bavi se
znanstveno-istrazivackim radom te u znanstvenim ¢lancima, na znanstvenim konferencijama
i zbornicima radova sa skupova objavljuje rezultate svojih znanstvenih istraZivanja. Njezini se
¢lanci indeksiraju u najrelevantnijim indeksnim i citatnim bazama WoS i Scopus.

U 2017. godini objavljuje sljedece znanstvene radove:
- Radovi koji se indeksiraju u bazi WoS:

Toki¢, Ksenija; Toki¢, Ivo. (2017). Cultural heritage in libraries as a resource for the
development of tourism: the case of eastern Croatia. U: a. Masek Tonkovic (ur.), 6th
International scientific symposium Economy of Eastern Croatia - Vision and Growth
(str. 123-132). Osijek: Sveuciliste Josipa Jurja Strossmayera, Ekonomski fakultet.

- Radovi koji se indeksiraju u bazi Scopus:

Toki¢, Ksenija; Toki¢, Ivo. (2017). Informacijska funkcija knjiznice u turizmu: studija slu¢aja
Hrvatske. Vjesnik bibliotekara Hrvatske, 60(4), u tisku.

- Radovi koji se indeksiraju u drugim relevantnim indeksnim bazama:

Toki¢, K. (2017). Libraries — untapped tourism resources. U: M. Willer i D. Osrecki Jakeli¢ (ur.),
20. seminar Arhivi, knjiZznice, muzeji (str. 303-317). Zagreb: Hrvatsko muzejsko drustvo.

Izlaganja na znanstvenim skupovima:

Toki¢, K.; Tokic, I. Cultural heritage in libraries as a resource for the development of tourism:
the case of eastern Croatia. 6th International scientific symposium Economy of
Eastern Croatia - Vision and Growth. Osijek, May 25-27, 2017.

Toki¢, Ksenija; Toki¢, Ivo. (2017). Uloga specijalnih i visokoskolskih knjiznica u turizmu // 15.
dani specijalnih i visokoskolskih knjiZznica. Povezivanje i suradnja : prilike i izazovi,
Lovran, 17.-20. svibnja 2017.

Toki¢, K.; Tokié, I. Prema registru knjizni¢nih turisti¢kih resursa. 21. Seminar Arhivi, KnjiZnice,
Muzeji : Mogucnosti suradnje u okruZenju globalne informacijske infrastrukture, Porec,
22.-24. studenog 2017.

Sudjelovanje na radionicama, seminarima, prezentacijama i izloZzbama:
e Sudjelovanje na seminarima Centra za stalno stru¢no usavrsavanje (CSSU) pri
Nacionalnoj i sveuciliSnoj knjiznici (NSK)
e Kolokviji Centra za znanstvene informacije Instituta Ruder Boskovié¢
e Sastanci s Mati¢nom sluzbom — NSK
e Okrugli stolovi



PROJEKTI

e BIT provodi trajni projekt suradnje sa srodnim knjiznicama u zemlji i regiji pod
nazivom BIT-net.

e Projekt digitalizacije znanstvene i stru¢ne produkcije IT-a

7. CLANSTVA
Voditeljica BIT-a dr. sc. Ksenija Toki¢ ¢lanica je sljedecih stru¢nih medunarodnih i domacdih
drustava:

e (Qualitative & Quantitative Methods in Libraries - QQML International

e Hrvatsko knjizni¢arsko drustvo

e Hrvatsko informacijsko i dokumentacijsko drustvo

e Hrvatsko drustvo znanstvenih i tehnickih prevoditelja

8. PROMOTIVNE AKTIVNOSTI BIT-a

Vec 4. godinu za redom BIT u Institutu za turizam organizira svketsku manifestaciju No¢ knjige.
2017. godine tom prigodom odrzZana je promocija sljedecih publikacija:

e Evolution of destination planning and strategy : the rise of tourism in Croatia / editors
Renata Tomljenovi¢, Sanda Corak, Larry Dwyer. Cham: Palgrave Macmillan, 2017.

o Cesti architekti a pocatky turistiky na chorvatskem Jadranu = Czech architects and the
beginnings of tourism on the Croatian Adriatic coast = Ceski arhitekti i poceci turizma
na hrvatskom Jadranu / Jasenka Kranjcevi¢, Mirjana Kos. Ostrava ; Zagreb: Kabinet
architektury : Galerie vytvarneho umeni v Ostrave : Institute for Tourism, 2016.

e Odabrana bibliografija / Selected bibliography. Zagreb: Institut za turizam, 2016.

9. IZDAVACKA AKTIVNOST

Casopis TURIZAM / TOURISM
e Korespodencija s indeksnim bazama
o Kontakti s autorima
e Prijevodi (na engleski i s engleskog)
e Uredivanje referencii citata
e Dodjela UDK znanstvenim ¢lancima
e |zrada godisnjih kazala
e Uredni$tvo na bazi HRCAK
e Uvrstavanje ¢asopisa TOURISM u bazu Web of Science

Odabrana bibliografija / Selected Bibliography Institut za turizam, Zagreb, objavljuje se od
1995. godine kao redoviti prilog u ¢asopisima TOURISM (ISSN 1332-7461) i TURIZAM (ISSN
0494-2639) u izdanju Instituta za turizam u Zagrebu. Od 2016. godine objavljuje se kao
polugodisnja samostalna periodicka publikacija. Donosi izbor znanstve nih ¢lanaka iz svjetski
relevantnih ¢asopisa za podruéje turizma. Clanci se indeksiraju prema Klasifikacijskoj shemi
za turizam (KST) koja je razvijena devedesetih godina 20. st. u Institutu za turizam, a autor je
dr. sc. Tomislav Hitrec. Glavne urednice su dr. sc. Ksenija Toki¢ i dr. sc. Blazenka Vrdoljak-
Salamon. U Odabranu bibliografiju unosi se oko 1000 ¢lanaka godi$nje.



10. 1ZVJESCA O INDEKSIRANOSTI | CITIRANOSTI
Za potrebe mati¢ne ustanove Instituta za turizam, koji Ministarstvu znanosti i obrazovanja
RH svake godine dostavlja podatke o znanstvenoj djelatnosti prethodne godine, BIT svake
godine provodi istrazivanje o indeksiranosti i citiranosti suradnika Instituta za turizam u
bazama WoS i Scopus.

11. OSTALO
Pored redovnih bibliote¢nih poslova u BIT-u se odvijaju i sljedeéi poslovi koji se zbog prirode
posla vezu uz biblioteku:

Koordinacija prema izdava¢ima/posrednicima (NSK) baza podataka
Radni sastanci
Skupovi
PretraZivanja i upiti vezani za projekte, citiranje, pravopis i ostalo
Dopisi
Izvjestaji

o lzrada Biltena prinova

o lzrada Godisnjeg izvjescéa

Suradnja u izdavackoj djelatnosti Instituta za turizam
o Suradnja s uredom za ISBN
Suradnja s uredom za CIP
Dodjela UDK publikacijama prema potrebi
Prijevodi saZzetaka na engleski
Ujednacavanje referenci prema potrebi
Buducdi da je Institut za turizam uklju¢en u Sustav upravljanja kvalitetom, u isti
je uklju¢en i BIT, te vodi evidenciju dokumenata vezanih za poslovanje
Biblioteke potrebnih za dobivanje certifikata ISO 9001:2008
Ostalo
o Razne lekture i prijevodi, upute oko izrade referenci itd.

O 0O O O O



B) PLAN RADA BIBLIOTEKE INSTITUTA ZA TURIZAM ZA 2018.

1.

PLAN NABAVE ZA 2018. GODINU

Izdaci za rad BIT-a planiraju se Planom nabave za 2018. godinu Instituta za turizam. Nabavna
politika BIT-a temelji se na procjeni sadasnjih i buduéih potreba korisnika i permanentnom
pracenju svih vrsta informacijskih izvora od znacaja za turizam, a prema financijskim i drugim
mogucénostima IT-a.

U 2018. godini planira se nabava sljedece literature:

2.

Omedene publikacije

Periodicke publikacije

Studije Instituta za turizam

Baze podataka

Prikupljanje sitnog tiska (brosure, mape i slicno)

PLANIRANA ZNANSTVENO-ISTRAZIVACKA AKTIVNOST

U 2018. godini planira se objavljivanje sljedecih znanstvenih radova:

Clanak za ¢asopis Vjesnik bibliotekara (predan i prihvacen)

Clanak za inozemni €asopis (indeksiran u WoS i/ili Scopus) (predan-¢eka se odgovor)
Clanak za Zbornik radova 21. seminara AKM (2017)

2 clanka za Zbornik radova konferencije Economy of Eastern Croatia — Vision and
Growth, Osijek, 2018 — rad ¢e se objaviti u zborniku koji se indeksira u Wos-u.

3. RAD S KORISNICIMA
Aktivan rad s korisnicima
PretraZivanje baza podataka i indeksnih baza - za potrebe znanstvenog i stru¢nog rada
IT-a i vanjskih korisnika, u BIT-u se pretrazuju baze podataka i indeksnih baza koje su
dostupne putem vlastite pretplate Instituta i pretplate MZOS te druge dostupne baze
Redovito aZuriranje Mati¢ne knjige Instituta za turizam.
BIT odrZava i aZurira internetske stranice Biblioteke na stranicama Instituta za turizam
4, PROJEKTI
BIT dugi niz godina provodi projekt pod nazivom BITnet, a kojem je cilj okupljanje i
suradnja sa srodnim knjiznicama u zemlji i Sire. U 2018. godini planira se nastavak rada
na tom projektu
Projekt digitalizacije znanstvene i stru¢ne produkcije IT-a
Planira se sudjelovanje na znanstvenom projektu Instituta za turizam, voditeljica dr. sc.
Jasenka Kranjcevic
Planira se izrada rukopisa za knjigu Libraries and Tourism
5. UREDNISTVO U PUBLIKACIJAMA | SURADNJA U 1ZDAVACKOJ DJELATNOSTI
INSTITUTA ZA TURIZAM

Urednistvo u ¢asopisu Turizam / Tourism u izdanju Instituta za turizam
Urednistvo u bazi HRCAK za &asopis Tourism



e Urednistvo elektronicke periodike Odabrani radovi i Selected Bibliography u izdanju
Instituta za turizam

e Za potrebe izdavacke djelatnosti Instituta za turizam BIT redovito suraduje s Uredom
za obvezni primjerak, CIP, ISBN i ISSN.

6. CLANSTVO VODITEUICE BIT-A U MEDUNARODNIM | DOMACIM STRUCNIM
DRUSTVIMA

e (Qualitative & Quantitative Methods in Libraries - QQML International

e Hrvatsko knjiznicarsko drustvo

e Hrvatsko informacijsko i dokumentacijsko drustvo

e Hrvatsko drustvo znanstvenih i tehnickih prevoditelja

7. PLANIRANE PROMOTIVNE AKTIVNOSTI TE KULTURNI | OBRAZOVNI SADRZAJI U 2018.
GODINI

Kao i svake godine od 2013. na dalje, i ove godine BIT ¢e organizirati No¢ knjige u Institutu za
turizam

U BIT-u se po potrebi, provodi edukacija korisnika, osobito u pogledu pronalazenja i koristenja
internetskih izvora, te pretrazivanja baza podataka, kataloga BIT-a i drugih knjiznica, pa se ta
aktivnost planira i u 2018. godini

Planira se sudjelovanje na tecajevima CSSU-a pri NSK

Planiraju se redoviti sastanci s Maticnom sluzbom

8. MEDUKNJIZNICNA SURADNJA

BIT suraduje s ostalim knjiznicama u meduknjizni¢noj posudbi

9. IZVJESTAIJI | SASTANCI
e Izrada izvje$taja za MZOS o indeksiranosti i citiranosti u WoS-u i Scopusu
e Planiraju se sastanci Knjizni¢nog odbora, i to oko 4 sastanka godisnje
e Sudjelovanje na kolegijima i drugim sastancima IT-a
e BIT svake godine izraduje i podnosi Knjiznicnom odboru izvjestaj o radu za prethodnu
godinu, te plan za sljedec¢u
e Evidencija dokumenata BIT-a potrebnih za dobivanje certifikata ISO 9001:2008.
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