Stavovi

lokalnog stanovnistva

prema razvoju turizma u Hrvatskoj
u 2018. godini

; B godina / aljniversaw
institutzaturizam
ism

institutefortouri:

Zagreb, 2019.



Stavovi

lokalnog stanovnistva

prema razvoju turizma u Hrvatskoj
u 2018. godini

Narugitelji:

Hrvatska turisti¢ka zajednica

Turisticka zajednica Istarske Zupanije

Turistika zajednica Primorsko-goranske Zupanije
Turistika zajednica Zadarske Zupanije

Turisticka zajednica Splitsko-dalmatinske zupanije
Turistika zajednica Dubrovacko-neretvanske zupanije
Turistika zajednica Grada Zagreba

Autori:

Zrinka Marusi¢, mag. math.
Dr. sc. Renata Tomljenovi¢
Larisa Duki¢, mag. geogr.

Suradnik:
Zoran Petrovi¢

Dizajn naslovne stranice:
Goran Curl

godina / anniversary

institutzaturizam

institutefortourism

Zagreb, 2019.



Stavovi lokalnog stanovnistva

L © 7 godina/ amiversary prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini
institutzaturizam

institutefortourism ..

SADRZAJ

SAZETAK | EXECUTIVE SUMMARY 5

Sazetak

Executive Summary

1. POLAZISTE 1
2. METODOLOSKI OKVIR 15
3. GLAVNI NALAZI ISTRAZIVANJA 21
3.1. Ekonomske Kkoristi od turizma 23
3.2. Stavovi o turizmu 24
3.3. Stavovi o turizmu u mjestu stanovanja 28
4. REZULTATI ISTRAZIVANJA PREMA REGIJAMA 33
4.1. Istra 35
4.2. Kvarner 37
4.3. Lika-Karlovac 39
4.4. Dalmacija-Zadar 41
4.5. Dalmacija-Sibenik 43
4.6. Dalmacija-Split 45
4.7. Dalmacija-Dubrovnik 47
4.8. Grad Zagreb 49
4.9. Sredi$nja Hrvatska 51
4.10. Slavonija 52
5. ZAKLJUCAK 53
6. LITERATURA | IZVORI PODATAKA 57
7. PRILOZI 61
Prilog 1.
Stavovi lokalnog stanovnistva prema razvoju turizma
u Hrvatskoj u 2018. godini prema regiji stalnog boravka 63
Prilog 2.
Stavovi lokalnog stanovnistva prema razvoju turizma
u Hrvatskoj u 2018. godini prema socio-ekonomskim obiljeZjima stanovnika 73

SADRZAJ






7
Stavovi lokalnog stanovnistva
godina / anniversary prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini

institutzaturizam Y Lnd

institutefortourism

Sazetak/
Executive Summary







godina / anniversary

institutzaturizam

institutefortourism

SAZETAK

Istrazivanje

Ekonomska
ovisnost o
turizmu i stupanj
ukljucenosti

u turisticko
privredivanje

Stavovi o turizmu
u Hrvatskoj

Stupanj podrske
ulaganjima u
turisticki razvoj

Stavovi o
turizmu u mjestu
stanovanja

SAZETAK/ EXECUTIVE SUMMARY

Stavovi lokalnog stanovnistva
prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini

Stavovi lokalnog stanovni$tva prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini
REZULTATI

74% stanovnika izjavilo je da nema nikakve koristi od turizma (2012.: 76%)
17% ima izravne (2012.: 18%), a 10% neizravne (2012.: 6%) koristi od turizma

od onih koji imaju izravne ili neizravne Koristi od turizma, 53% ih tu korist ostvaruje u
mjestu stanovanja, 27% u okolici mjesta stanovanja, a 27% i/ili u nekoj drugoj zupaniji

od onih koji imaju izravne ili neizravne koristi od turizma, za 56% je turizam dodatni
izvor prihoda, za 15% glavni izvor prihoda, a 29% nema nikakvih prihoda od turizma

polariziran je stav o ekonomskom utjecaju turizma - 48% stanovnika Hrvatske
se slaze da turizam svima omogucéuje bolji zivot (2012.:52%)

83% stanovnika odbija tezu da turizam donosi viSe Stete nego koristi (2012.:90%)

22% stanovnika smatra da turizam donosi samo lo$e placena radna mjesta,
42% da je ekonomska korist od turizma precijenjena, a 47% da od turizma koristi
ima samo manjina

65% smatra da turizam pridonosi o€uvanju tradicije i obi¢aja
48% smatra da zbog turizma bolje skrbimo o okoliSu

9% stanovnika dozivjelo je negativan utjecaj turizma, bilo u mjestu stanovanja,
mjestu provodenja odmora i/ili negdje drugdje

63% stanovnika zagovara porast broja turista na obali i otocima u ljetnim mjesecima
(2012.: 84%)

63% stanovnika bi podrzalo izgradnju golf igraliSta na obali i/ili otocima (2012.: 64%)
65% stanovnika zagovara porast broja jahti i brodica u sezoni (2012.: 79%)

45% stanovnika bi voljelo vidjeti i vec¢i broj kruzera u nasim morskim lukama
(2012.: 65%)

65% stanovnika bi podrzalo i izgradnju novih hotelskih naselja na obali i otocima
(2012.: 70%), a 76% (2012.: 80%) i novih velikih atrakcija (zabavni, vodeni ili
tematski parkovi)

69% stanovnika (2012.: 72%) smatra da privatni smjestaj nije problem hrvatskog
turizma, ali bi 60% stanovnika obuzdalo izgradnju vikendica i apartmana na obali i
otocima (2012.: 61%)

69% stanovnika bi posebno zastitilo otoke (2012.: 68%)
72% stanovnika se slaze da turizam donosi koristi mjestu u kojem stanuje
35% stanovnika turizmu pripisuje povecéanje troskova zivota (2012.: 26%)

27% smatra da bi kvalitetu njihova Zivota naruSio uvoz radne snage za potrebe
turizma

22% stanovnika smatra da turistiCka izgradnja nagrduje mjesto (2012.: 18%)

40% ocjenjuje zadovoljavaju¢om ukljuéenost gradana u proces planiranja i razvoja
turizma u mjestu stanovanja; 25% izrazava nezadovoljstvo

77% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavaniju i/ili unapredeniju tradicionalnog
nacina zivota, obi¢aja i kulture u mjestu stanovanja

77% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavanju i/ili unapredenju kvalitete
Zivota u mjestu stanovanja
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* 48% stanovnika tolerira turiste i turistiCku aktivnost (2012.: 49%)

Reakcije

stanovnika prema » 36% stanovnika bi voljelo vidjeti jo$ viSe turista (2012.: 43%)

turistima i raznim

oblicima turisticke * 13% stanovnika se prilagodava promjenom svoje dnevne rutine kako bi
aktivnosti (indeks izbjegli turiste i guzve (2012.: 6%)

turisticke iritacije)
* 2% napusta svoje mjesto u sezoni (2012.: 2%)

* 16% stanovnika imalo je negativna iskustva s bukom koja bi remetila kvalitetu
zivota u vlastitom domu

* na 45% stanovnika negativan utjecaj su imale prometne guzve, na 32% guzve
na ulicama/Setnicama/trgovinama/ restoranima, a na 18% guzve na plazama;

na 18% negativno su utjecale i guzve u domovima zdravlja/ambulantama
Percepcija

negativnih * 48% imalo je negativna iskustva s trazenjem slobodnih parkirnih mjesta
utjecaja turizma

* 42% stanovnika zasmetalo je neprimjereno odlaganje smeca,
a 28% neugodni mirisi iz kontejnera/kanalizacije

* 8% je imalo negativna iskustva s nestaSicom ili restrikcijom u vodoopskrbi

* 9% je imalo negativna iskustva s prekidima u napajanju elektricnom energijom

METODE
Metoda * Racunalom potpomognut telefonski intervju
prikupljanja
podataka * 19. lipnja do 5. srpnja 2018.
Populacija « Stalni stanovnici Republike Hrvatske u dobi od 18 do 75 godina
» 2.535 ispitanika
Uzorak

« Stratificirani slu€ajni uzorak, reprezentativan na razini regija prema veli€ini naselja,
spolu i $kolskoj spremi ispitanika

SAZETAK/ EXECUTIVE SUMMARY
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EXECUTIVE SUMMARY

Survey » Residents’ attitudes to tourism in Croatia in 2018
RESULTS

* 74% of residents do not perceive to have any benefits from tourism (2012: 76%)
* 17% directly (2012: 18%), and 10% indirectly (2012: 6%) benefit from tourism

. + Of those that have direct or indirect benefits from tourism, 53% derive these benefits
Tourism in their place of permanent residence, 27% in surrounding areas and 27% is some

dependency other county
» Of those that perceive benefits from tourism, 15% of derive main income from
tourism, 56% additional income while 29% of residents do not have any income
from tourism
» Opinion about economic impact of tourism is polarized —
48% of residents agree that tourism improves quality of life for all (2012: 52%)
» 83% reject proposition that tourism creates more harm than good (2012: 90%)
Attitudes to » 22% agree that tourism creates only low-paid jobs, 42% that economic benefits
UG i of tourism are overrated, and 47% that tourism benefits only minority

Creatainiaensl * 65% agree that tourism contributes to preservation of tradition and customs

» 48% agree that tourism foster better care of natural environment

* 9% experienced negative tourism impacts, either in their place of permanent
residence, holiday destination and/or somewhere else

* 63% of residents support increasing the number of tourists in coastal
and island destinations in peak summer season (2012: 84%)

* 63% support golf resorts development in coastal and island destinations
(2012: 64%)

* 65% support increase of yachting in summer season (2012: 79%)

Support * 45% would like to see an increase in the number of cruise ships in

for tourism sea ports (2012: 65%)

development and . . s
investments * 65% support new hotel / resorts developments in coastal and island destinations

(2012: 70%), and 76% support construction of new tourism attractions
(entertainment, water or theme parks) (2012: 80%)

* 69% residents do not consider family accommodation a problem of the Croatian
tourism (2012: 72%), although 60% would restrict construction of holiday homes and
apartments in coastal and island destinations (2012: 61%)

* 69% would put islands under special protection (2012: 68%)
* 72% residents agree that tourism brings benefits to their local community
» 35% attribute increase of cost of living to tourism (2012: 26%)

* 27% think that their quality of life would be adversely affected by foreign
workers in tourism jobs

» 22% agree that tourism development visually pollute their communities

Attitudes to (201 2: 18% )
tourism in place ’ °
of residence * 40% are satisfied by the level of community inclusion in the tourism planning process,

although 25% are dissatisfied

» 77% think that tourism contributes to the preservation or improvement
of the community traditional life-style, culture and customs

* 77% think that tourism improves or help maintain the quality
of life in their communities

SAZETAK/ EXECUTIVE SUMMARY
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SAZETAK/ EXECUTIVE SUMMARY

Stavovi lokalnog stanovnistva
prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini
l. I

48% of residents tolerate tourists and tourist activities (2012: 49%)
36% would like to see more tourists coming (2012: 43%)
13% adjust their daily routine to avoid tourists and deal with congestions (2012: 6%)

2% leave their community in high season (2012: 2%)

16% of residents were adversely affected by the noise in or around their homes

45% are negatively affected by traffic jams, 32% by congestions of streets/pedestrian
areas/shops/restaurants, 18% by crowded beaches, 18% by queues in medical
centres

48% are negatively affected by the lack of parking spaces

42% dislike garbage piled up, and 28% experienced odors from garbage containers
and sewages

8% were negatively affected by water shortage/restrictions, while 9% with disruptions
in electricity supply

METHODS

Computer aided telephone interview
June 19th to July 5th 2018

Permanent residents of the Republic of Croatia between 18 to 75 years of age

2535 respondents

Stratified random sample, representative at region level by settlement size, gender
and education level of residents

10
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1. POLAZISTE

Empirijska istrazivanja pokazuju da je pozitivan stav stanovnika prema razvoju turizma jedan od klju¢nih elemenata
njegove uspjesnosti. Razvoj turizma zahtijeva, izmedu ostalog, infrastrukturna ulaganja javnog sektora koja se financiraju
iz poreznih obveza gradana. Tamo gdje turizam nije podrzan moze se ocCekivati otpor stanovnika prema takvim ulag-
anjima. Istodobno, gostoljubivi domacini jedan su od klju¢nih ¢imbenika u formiranju cjelokupnog zadovoljstva turista.
Naime, kada broj turista uzrokuje pretjerane guzve, buku, pocinje ugrozavati osjecaj sigurnosti i pristup uslugama,
osobito zdravstvenim, negativne reakcije prema turistima ne mogu se izbjeci. Pored toga, stanovnici u nacelu mogu
podrzavati turizam, ali ne moraju nuzno prihvatiti sve vrste turisti¢kih aktivnosti. Stoga je jednako vazno planirati one
vrste turistiCkog razvoja koje su u skladu sa Zeljama gradana.

Razina zadovoljstva gradana razvojem turizma jedan je i od osnovnih pokazatelja odrzivosti turizma na nekom podrucju
kojeg propisuje europski sustav pokazatelja odrzivog razvoja turizma (ETIS)', kao i mreZa opservatorija odrzivog turizma
Svjetske turisticke organizacije (UNWTO INSTO) 2 kojoj je 2016. godine pristupio i Institut za turizam s opservatorijem
CROSTO?®.

Konac¢no, saznanja o tome kako stanovnici percipiraju turizam i njegove ucinke, podrzavaju li turisti¢ki razvoj te kako
reagiraju na razne oblike turisti¢ke aktivnosti pridonose:

= razvoju turizma na nacelu odrzivosti Sto podrazumijeva skrb o blagostanju stanovnika,
= u€inkovitom vodeniju turistiCke politike te

= osiguranju Sire drustvene podrske turistickom razvoju i unapredenju imidza turizma kao vazne ekonomske aktivnosti
zemlje.

Institut za turizam proveo je prvo istrazivanje stavova stanovnika Hrvatske prema razvoju turizma u 2012. godini, u ok-
viru rada na Strategiji razvoja turizma RH do 2020. godine. Sli¢na istrazivanja Institut kontinuirano provodi i na lokalnim
razinama, u okviru izrade strateskih razvojnih dokumenata.

U 2018. godini, uz potporu Hrvatske turistiCke zajednice, ponovno je provedeno istraZivanje stavova stanovnika Hrvatske
prema razvoju turizma na nacionalnoj razini, temeljec¢i se na metodoloSkom obrascu iz 2012. godine uz proSirenje
sadrZaja istraZivanja pokazateljima odrZivosti. IstraZivanje su podrzale i turisticke zajednice Istarske, Primorsko-goranske,
Zadarske, Splitsko-dalmatinske i Dubrovacko-neretvanske zupanije te Turisticka zajednica grada Zagreba.

U ovom se izvjestaju, nakon kratkog opisa metoda istrazivanja, prvo prikazuju glavni nalazi istrazivanja provedenog u
2018. godini na razini Hrvatske, uz osvrt na rezultate iz 2012. godine i razliku u odnosu na regije. Slijedi prikaz rezul-
tata istrazivanja za svaku od deset turisti¢kih regija te zaklju¢ni osvrt na istrazivanje i dobivene rezultate. U prvom su
prilogu, u tablicama, svi rezultati istrazivanja prema regijama, a u drugom je prikaz rezultata istrazivanja prema glavnim
socioekonomskim obiljezjima stanovnika.

1 European Tourism Indicators System for Sustainable Destination Management, http://ec.europa.eu/growth/sectors/tourism/offer/
sustainable/indicators_en

2 UNWTO International Network of Sustainable Tourism Observatories, http://insto.unwto.org/about/

3 CROSTO - Opservatorij odrzivog razvoja turizma, http://www.crosto.hr/

1. POLAZISTE 13
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prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini

2. METODOLOSKI OKVIR

Glavni cilj istrazivanja stavova lokalnog stanovniStva prema razvoju turizma je utvrditi percepcije i stavove stanovnika
prema turistima i turizmu, kao jedan od vaznih elemenata planiranja odrzivog i odgovornog razvoja turizma. Specifi¢no,
ciljevi istrazivanja bili su utvrditi:

= stavove lokalnog stanovnistva o ekonomskim, drustvenim, kulturnim i ekolodkim utjecajima turizma u Hrvatskoj opéenito,
i u mjestu stalnog boravka,

= stupanj uklju€enosti stanovnika u turisti¢ko privredivanje (posredno ili neposredno) i

= reakcije stanovnika na turiste i turisticku aktivnost.

Istrazivanje ujedno omogucuje izracun planiranog skupa CROSTO pokazatelja za podruc¢je NUTS 2 regije Jadranske

Hrvatske.

Metode istrazivanja, prikazane u tablici 2.1., slijede metodoloSki okvir istrazivanja iz 2012., uz neophodne prilagodbe
uslijed: (i) proSirenja sadrzaja istrazivanja pokazateljima odrzivosti turizma te (ii) zahtjeva Narugitelja da pouzdani i
reprezentativni rezultati istrazivanja budu dostupni na razini deset turistickih regija.

Tablica 2.1.

OPIS METODA ISTRAZIVANJA

Sadrzaj
istrazivanja

Metoda
prikupljanja
podataka

Instrument
istrazivanja

Populacija

Dizajn
uzorka

2. METODOLOSKI OKVIR

Temelji se na pregledu relevantne i recentne znanstvene i stru¢ne literature
o pracenju utjecaja turizma na lokalnu zajednicu, a obuhvaca sljedeca obiljezja:

> sociodemografska i socioekonomska obiljezja ispitanika,

> stavove prema turizmu i razvoju turizma u Hrvatskoj, kao i na podrucju
stanovanja, ukljucujuéi stavove o ekonomskim, drustvenim, kulturnim i
ekoloskim utjecajima turizma,

> stupanj uklju¢enosti/izlozenosti stanovnika turistickoj aktivnost,

> stupanj uklju€enosti stanovnika u turisticko privredivanje
(posredno ili neposredno),

> stupanj podrske ulaganjima u turisticki razvoj te

> reakcije stanovnika na turiste i razne oblike turistiCke aktivnosti
(kao mjerni instrument se koristi indeks turisti¢ke iritacije koji opisuje
odnos lokalnog stanovni$tva prema turistima, a razlikuje Cetiri faze: euforiju, apatiju, iritaciju i antago-
nizam).

Sadrzaj istrazivanja velikim dijelom osigurava usporedbu dobivenih rezultata s onima ostvarenim
u 2012. godini, kada je takvo istrazivanje provedeno po prvi puta. Time je osigurana i mogu¢nost
kontinuiranog pracenja ucinaka turisti¢ke aktivnosti na lokalnu zajednicu.

Racunalom potpomognut telefonski intervju (CATI — computer aided telephone interview).

Strukturirani upitnik prilagoden telefonskom intervjuu.

Sva pitanja u upitniku su tzv. zatvorena pitanja, odnosno pitanja s
unaprijed definiranim skupom odgovora.

Stalni stanovnici Republike Hrvatske u dobi od 18 do 75 godina.

Stratificirani slu€ajni uzorak (stratumi su regije).

Dizajn i veli€¢ina uzorka osiguravaju reprezentativne i pouzdane procjene
na razini deset turistickih regija.

Veliina uzorka prema regijama nije bila proporcionalna broju stanovnika u regijama vec je odredena
na temelju Zeljene preciznosti procjene na razini regije, odnosno na razini cijele zemlje, uz pretpostavku
najve¢e moguce standardne devijacije (p=0,5). Uzorak je proporcionalan prema veli¢ini naselja, spolu i
Skolskoj spremi ispitanika na razini regija.

17
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Dizajn
uzorka
(nastavak)

Velic¢ina
uzorka

Organizacija
prikupljanja
podataka

(anketiranja)

Utezavanje

(ponderiranje)

rezultata
istrazivanja

Razdoblje
prikupljanja
podataka

v

Stavovi lokalnog stanovnistva
prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini

Regije:
Regija Zupanija
Istra Istarska
Kvarner Primorsko-goranska
Lika-Karlovac K.e}rlovaCk.a
Licko-senjska
Dalmacija-Zadar Zadarska

Dalmacija-Sibenik

Sibensko-kninska

Dalmacija-Split

Splitsko-dalmatinska

Dalmacija-Dubrovnik

Dubrovacko-neretvanska

Grad Zagreb

Grad Zagreb

Sredis$nja Hrvatska

Zagrebacka
Krapinsko-zagorska
Sisacko-moslavacka
Varazdinska
Koprivnic¢ko-krizevacka
Medimurska
Bjelovarsko-bilogorska

Slavonija

Viroviticko-podravska
Pozesko-slavonska
Brodsko-posavska
Osjecko-baranjska
Vukovarsko-srijemska

2.535 ispitanika
Prema regijama:

Veli¢ina uzorka

Rl (broj ispitanika)
* lIstra 348
* Kvarner 331
 Lika-Karlovac 135
« Dalmacija-Zadar 228
« Dalmacija-Sibenik 225
« Dalmacija-Split 330
« Dalmacija-Dubrovnik 301
« Grad Zagreb 275
+ Sredisnja Hrvatska 180
» Slavonija 182
UKUPNO 2.535

Za prikupljanje podataka angazirana je agencija IPSOS koja raspolaze dovoljnim

brojem CATI stanica (viSe od 50), §to osigurava prikupljanje podataka u relativno kratkom vremenskom
razdoblju, kako promjena turisticke sezone i pojaCana turisticka aktivnost ne bi utjecala na rezultate
istrazivanja. Podaci su se prikupljali prema uputama i uz nadzor Instituta za turizam.

Rezultati su ponderirani na razini regije, prema veli€ini naselja, spolu, dobi i S$kolskoj spremi ispitanika.
Tezine su definirane na temelju podataka Popisa stanovnistva iz 2011. godine

(Drzavni zavod za statistiku) kao omjer broja stanovnika i broja ispitanika u stratumu.

Time je ostvarena reprezentativnost rezultata istrazivanja na razini regije i razini zemlje, prema
navedenim obiljezjima.

19. lipnja do 5. srpnja 2018.

To¢nost procjena dobivenih istrazivanjem na razini Hrvatske i turisti¢kih regija prikazana je u tablici 2.2. na primjeru
indeksa iritacije turistima. Indeks iritacije stanovnika turistima procijenjen je na razini Hrvatske s to¢noSéu od +/- 3%
odnosno koeficijent varijacije iznosi 1,8%. Tako se udio stanovnika koji bi voljeli vidjeti jos viSe turista i onih koji toleriraju
turiste smatrajuci da je turizam dobar za lokalnu ekonomiju s 95%-tnom pouzdanos$cu nalazi u intervalu od 81,0% do
87,1%. Visoka razina to¢nosti procjena postignuta je i na razini regija i kre¢e se od +/- 4,3% (koeficijent varijacije od

2,5%) u Istri, regiji s najvec¢om turistickom aktivnos$cu, do +/- 11,0% (koeficijent varijacije 6,6%) u Slavoniji.
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Tablica 2.2.

PRECIZNOST PROCJENE INDEKSA IRITACIJE LOKALNOG STANOVNISTVA TURISTIMA

U 2018. GODINI PREMA REGIJAMA

v

Stavovi lokalnog stanovnistva

prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini

Stan- 95%-tni 95%-tni
. Procjena Koeficijent | interval: interval:
Regija Broj udjela*® dardna varijacije donja gornja
ispitanika o pogreska o ! ;
(u %) (U %) (u%) granica granica
° (u %) (u %)
Hrvatska ukupno 2.004 84,1 1,5 1,8 81,0 87,1
Istra 316 87,6 2,2 2,5 83,2 91,9
Kvarner 272 88,3 2,2 2,5 84,0 92,7
Lika-Karlovac 76 91,7 4,7 5,1 82,4 100,0
Dalmacija-Zadar 202 90,4 2,7 3,0 85,1 95,8
Dalmacija-Sibenik 187 85,3 3,0 3,5 79,4 91,1
Dalmacija-Split 276 86,5 2,3 2,6 82,0 90,9
Dalmacija-Dubrovnik 260 79,6 3,0 3,7 73,8 85,5
Grad Zagreb 241 80,9 3,2 3,9 74,7 87,1
Sredis$nja Hrvatska 103 81,8 4,8 5,9 72,2 91,3
Slavonija 71 85,3 5,6 6,6 74,0 96,5

* Udio odgovora: “Volim turiste - dovedite ih jo$ viSe” i “Toleriram turiste - turizam je dobar za lokalnu ekonomiju” na
skupu ispitanika u mjestima u kojima je turizam donekle razvijen, razvijen ili vrlo razvijen.

Napomene vazne za lakSu interpretaciju rezultata:

= zbog zaokruzivanja iznosa u tekstu, zbrojevi pojedinaénih stavki ponekad ne odgovaraju
ukupnoj vrijednosti prikazanoj na slici/ u tablici;

= tablice u kojima su prikazani rezultati pitanja na koja je bilo moguce dati vise odgovora
imaju uz naslov zvjezdicu (*);

= nepostojeca vrijednost (missing) za neko promatrano obiljezje oznacena je u tablicama to¢kom (.).

2. METODOLOSKI OKVIR
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3. GLAVNI NALAZI ISTRAZIVANJA

3.1. Ekonomske koristi od turizma

Nesto viSe od Cetvrtine stanovnika Hrvatske smatra da ima Koristi od turizma, i to 17% izravne, a 10% neizravne koristi.
Ocekivano, postoje znatne razlike prema regijama. Tako svaki drugi stanovnik Jadranske Hrvatske ocjenjuje da ima
koristi od turizma, njih 34% izravne, a 13% neizravne. NajviSe izravne Koristi od turizma imaju stanovnici Istre (47%) te
dviju dalmatinskih regija: Dalmacije-Dubrovnik (44%) i Dalmacije-Zadar (42%). Manje od petine gradana Zagreba smatra
da ima koristi od turizma (10% izravne i 8% neizravne), dok u ostalom kontinentalnom dijelu zemlje 15% stanovnika
smatra da ima korist od turizma (7% izravne i 8% neizravne).

Onima koji smatraju da imaju korist od turizma, turizam je uglavnom dodatni izvor prihoda za 56%, a za svega 15%
glavni izvor prihoda. I1zuzetno je vazno i to da za 29% stanovnika koji smatraju da imaju koristi od turizma, turizam nije
izvor niti glavnih niti dodatnih prihoda. To znaci na to da je kod ove skupine ljudi razvijena svijest da su koristi od turizma
vece i sveobuhvatnije od prihoda koji se od turizma ostvaruju izravno i/ili neizravno.

%

Slika 3.1.1. Nikakve 74
IMATE LI VI ILI CLANOVI oristi od turizma
VASE OBITELJI KORISTI Neizravne
OD TURIZMA? (U%) koristi od turizma 10
lzravne 17
koristi od turizma
%
Slika 3.1.2. 85
PERCEPCIJAKORISTI  Kontinentalna Hrvatska 8
gg(;—llleSI%'l\\Alf\NF(,)'gEMA (osim grada Zagreba)
BORAVKA - 7 Nikakve =
(U%) 52 koristi od turizma
Jadranska 13 Neizravne
Hrvatska koristi od turizma
— F
i M |zravne
82 koristi od turizma
Grad
Zagreb 8

- o

Velik je udio onih koji koristi ostvaruju izvan svog mjesta stanovanja — 27% u okolici, a isto toliko u nekoj drugoj Zupaniji.
U priobalnoj regiji 67% stanovnika koji imaju koristi od turizma te koristi ostvaruju u mjestu stalnog boravka, a 30%
u njegovoj okolici. U kontinentalnoj Hrvatskoj koristi od turizma uglavnom se ostvaruju u nekoj drugoj zupaniji (61%
gradana Zagreba i 53% gradana ostalih kontinentalnih Zupanija).

Slika 3.1.3. .
Bez prihoda

VRSTA PRIHODA KOJU od turizma
VI ILI VASA OBITELJ N
OSTVARUJETE OD Dodatni izvor 56
TURIZMA? prihoda
(U%) Glavni izvor

prihoda
Napomena: samo za one koji su izjavili da imaju izravne ifili neizravne koristi od turizma

%

Slika 3.1.4. Mjesto stalnog 53
GDJE stanovanja
OSTVARUJETE . )
KORISTI OD Okolica mjesta stalnog
TURIZMA? stanovanja/unutar zupanije
(U%) Neka druga

Zupanija

3. GLAVNI NALAZI ISTRAZIVANJA 23

3.1. Ekonomske koristi od turizma



v

Stavovi lokalnog stanovnistva

L © 7 godina/ amiversary prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini
institutzaturizam Y Lnd
institutefortourism 'y

3.2. Stavovi o turizmu

Ekonomski pokazatelji

Stanovnici Hrvatske imaju uglavnom pozitivno ili neutralno misljenje o ekonomskom utjecaju turizma. Odbijaju tezu da
turizam donosi viSe Stete nego koristi (59% odbija, dok 25% nema jasan stav) i smatraju da turizam svima omogucuje
bolji zivot (48%). Takoder, 44% se ne slaze s tezom da turizam donosi samo loSe placena radna mjesta. Medutim, ist-
odobno, smatraju da od turizma koristi ima samo manjina (47%) te da je ekonomska korist od turizma precijenjena (42%).

Ipak, udio onih koji nemaju jasan stav o ekonomskim koristima turizma relativno je velik. Cetvrtina ne moze odrediti
donosi li turizam viSe Stete nego koristi, a joS nesto viSe (28%) omogucuje li turizam svima bolji zivot. Oko tre¢ine ne
moze odrediti je li ekonomska korist od turizma precijenjena (31%), donosi li turizam samo loSe plac¢ena radna mjesta
(33%) te ima li od turizma u Hrvatskoj koristi samo manjina (32%).

Udio oponenata turizmu najmaniji je. Petina ne smatra da nam turizam svima omogucuje bolji Zivot, a 17% je misljenja
da nam turizam donosi viSe Stete nego koristi.

Slika 3.2.1. 28 27
TURIZAM NAM ) 21
SVIMA OMOGUCUJE
BOLJI ZIVOT (U%) 13 12
% . .
1-Uopce se 2 3 4 5 - U potpunosti
ne slazem se slazem
Slika 3.2.2. 31
EKONOMSKA KORIST OD 23
TURIZMA U HRVATSKOJ JE 19
PRECIJENJENA (U%) 15
12
% .
1-Uopce se 2 3 4 5 - U potpunosti
ne slazem se slazem
Slika 3.2.3. 32 29
U HRVATSKOJ
KORISTI OD TURIZMA
IMA SAMO MANJI DIO 17
STANOVNISTVA (U%)
11 10
N
1-Uopce se 2 3 4 5 - U potpunosti
ne slazem se slazem
Slika 3.2.4. 33
TURIZAM DONOSI
SAMO LOSE PLACENA
RADNA MJESTA (U%)
11 11
% - -
1-Uopce se 2 3 4 5 - U potpunosti
ne slazem se slazem
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Slika 3.2.5. 43
TURIZAM NAM
DONOSI VISE STETE
NEGO KORISTI (U%)
25
16
10
7
1-Uopce se 2 3 4 5 - U potpunosti
ne slazem se slazem

Veci zna€aj ekonomskom utjecaju turizma, oCekivano, pridaju stanovnici Jadranske Hrvatske koji i osobno imaju vecée
koristi od turizma u usporedbi s ostalim gradanima (57% stanovnika Jadranske Hrvatske, 42% stanovnika Zagreba i
44% stanovnika ostalih kontinentalnih regija smatra da turizam svima omogucuje bolji Zivot).

Ocekivano, stanovnici koji smatraju da nemaju nikakve osobne Koristi od turizma percipiraju i znatno manju ekonomsku
korist od turizma za zemlju (43% onih koji nemaju osobnu korist od turizma smatra da nam turizam svima omogucuje
bolji Zivot, za razliku od 61% onih koji imaju izravnu i 65% onih koji imaju neizravnu Korist od turizma) te u znatno
vecoj mjeri smatraju da koristi od turizma u zemlji ima samo manjina (51%. onih koji nemaju osobnu korist od turizma
smatra da koristi od turizma u zemlji ima samo manijina, za razliku od 34% onih koji imaju izravnu i 36% onih koji imaju
neizravnu korist od turizma). Sli¢an je odnos zamijec¢en i u ocjeni da je ekonomska korist od turizma precijenjena te da
turizam donosi vide Stete nego Koristi.

U odnosu na 2012. godinu smanjio se udio onih koji prepoznaju pozitivne ekonomske koristi. Percepcija pozitivhog
utjecaja turizma na kvalitetu zivota smanjena je s 52% na 48%, dok je udio onih koji odbijaju tezu da turizam donosi
viSe Stete nego koristi smanjen s 90% na 83%.

Drustveni i okoliSni pokazatelji

U odnosu na ekonomske koristi, stanovnici u znatno vec¢em broju prepoznaju pozitivnu ulogu turizma u o€uvanju tradicije
(65%), a gotovo polovica (48%) smatra da turizam poti€e bolju skrb za prirodnu bastinu. Ipak, kada je rije€ o prirodnoj
bastini, nesto viSe od Cetvrtine nema jasno misljenje, a isto toliko smatra da to nije tako.

Stanovnici podrué¢ja s manjom razinom turisti¢ke aktivnosti u veéoj mjeri smatraju da turizam pridonosi o€uvanju tradicije
i obic¢aja. Tako tvrdnju o o€uvanju tradicije podupire 70% stanovnika kontinentalnih regija, 67% stanovnika Zagreba i
57% stanovnika Jadranske Hrvatske.

Slika 3.2.6. 38
TURIZAM PRIDONOSI
OCUVANJU TRADICIJE 27
1 OBICAJA (U%)
19
8 8
1-Uopce se 2 3 4 5 - U potpunosti
ne slazem se slazem
Slika 3.2.7. 26 26
ZBOG TURIZMA BOLJE 21
SKRBIMO O PRIRODNOJ | 15
KULTURNOJ BASTINI (U%) 1
% . -
1-Uopce se 2 3 4 5 - U potpunosti
ne slazem se slazem
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Slika 3.2.8.
NEGATIVAN UTJECAJ Ne 91
TURISTA | NJIHOVE
AKTIVNOSTI (BILO GDJE Da, negdje
U HRVATSKOJ) NA ZIVOT drugdie 2
POJEDINCA ILI OBITELJI
(U%) Da, u mjestu gdje 5

provodim odmor

Da, u mjestu 4
stalnog boravka
%
Slika 3.2.9. Kontinentalna 93
NEGATIVAN UTJECAJ Hrvatska 1 Ne
TURISTA I NJIHOVE (osim grada 4
AKTlVNOSTl NA Zagreba) r1
ZIVOT POJEDINCA ILI B Da, negdje
OBITELJI PREMA REGLJI 89 drugdje
STANOVANJA (U%) Jadranska 2
Hrvatska 2 m Da, u mjestu gdje
h 8 provodim odmor
89 mDa, u mjestu
2 stalnog boravka

Grad Zagreb 9
I 2

Svega 9% stanovnika izjavilo je su doZivjeli negativan utjecaj turizma, bilo u mjestu stanovanja, mjestu provodenja odmora
i/ili negdje drugdje. Stanovnici Jadranske regije taj su negativan utjecaj vec¢inom doZivjeli u mjestu stanovanja (8%), za
razliku od gradana grada Zagreba i drugih kontinentalnih destinacija koji negativan utjecaj turizma veZu najce$c¢e uz
mjesto provodenja odmora (9% odnosno 4%).

Podrska turistickom razvoju

Stanovnici Hrvatske veéinom podrzavaju daljnji rast turizma u zemlji odnosno pruzili bi podrsku ulaganjima u turisticki
razvoj.

Tako 63% stanovnika zagovara porast broja turista na obali i otocima u ljetnim mjesecima. Veci broj turista u sezoni u
primorskim destinacijama u najmanjoj bi mjeri voljeli vidjeti gradani Zagreba (49%), dok bi stanovnici Jadranske Hrvatske
vecinom podrzali veci broj turista u sezoni (65%), u samo neSto manjoj mjeri od stanovnika ostalih kontinentalnih regija
(68%).

U istoj mjeri (65%) stanovnici zagovaraju i veci broj plovila (jahti i brodica) u sezoni, pri €emu su stanovnici cijele Kon-
tinentalne Hrvatske nesto kritiniji u ocjeni prihvatnog kapaciteta Jadrana — 37% smatra, za razliku od 30% stanovnika
Jadranske Hrvatske, da je ve¢ sad u sezoni na Jadranu previSe jahti i brodica. Od primorskih Zupanija, najmanju podrsku
daljnjem poveéanju broja jahti i brodica na Jadranu iskazuju stanovnici Sibensko-kninske Zupanije (39% ih smatra da
ih je ve¢ sad previse tijekom sezone).

Najmanja je podr§ka iskazana povecanju broja velikih brodova na medunarodnim kruznim putovanjima u nasim lukama.
Na razini zemlje, 55% stanovnika ne bi podrzalo povecanje broja velikih ‘kruzera’ u nasim lukama. Poveéanje broja
‘kruzera’ najmanje podrzavaju gradani Zagreba (30%), podrska stanovnika Jadranske Hrvatske nesto je ispod prosjeka
(43%), a najveéu podrsku iskazuju stanovnici ostalih kontinentalnih regija (52%). Najmanja je podrdka povecanju broja
‘kruzera’ u dvije najjuznije dalmatinske Zupanije (26% stanovnika u Dalmaciji-Dubrovnik i 36% u Dalmaciji-Split).

Snazna podrSka iskazana je za izgradnju nove turistiCke infrastrukture, bilo hotelskih naselja na obali i otocima (65%),
bilo velikih atrakcija kao $to su zabavni, vodeni ili tematski parkovi (76%). Podr§ka novoj izgradnji prema regijama
relativno je ujednacena, od 62% (u Zagrebu) do 68% (u drugim kontinentalnim dijelovima zemlje) za hotelska naselja
te od 69% (u Zagrebu) do 79% (na kontinentu) za nove atrakcije.

Podrska je iskazana i za izgradnju golf igraliSta na obali i/ili otocima — 63% stanovnika ne bi se protivilo takvoj izgradnji.
Najmaniji otpor izgradnji golf igraliSta iskazan je na prostoru Jadranske Hrvatske (32%).

Vecina stanovnika (69%) smatra da, kolokvijalno re¢eno, privatni smjestaj, odnosno obiteljski smjestaj nije problem
hrvatskog turizma. U Jadranskoj Hrvatskoj podrska obiteljskom smjestaju je najve¢a (76%), a krece se od 80% u Istri
i Kvarneru do 71% u dubrovackoj regiji i 68% u Lici i Karlovcu. PodrSka obiteljskom smjestaju najveca je kod onih koji
percipiraju da imaju neizravne osobne koristi od turizma (80%), ne$to manja kod onih koji imaju izravne osobne Koristi
(76%), a najmanja kod onih koji nemaju osobnih Kkoristi od turizma (66%).
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Vecina stanovnika (60%) bi, medutim, obuzdala izgradnju vikendica i apartmana na obali i otocima, a jo$ bi viSe gradana
(69%) posebno zastitilo otoke od turistiCke izgradnje (u najveéoj mjeri gradani Zagreba, 76%).

%

Slika 3.2.10.
STAVOVI O RAZVOJU Biste li voljeli da se poveca broj turista
TURIZMA (U%) na obali i otocima u ljetnim mjesecima?

Biste li se protivili izgradnji
golf-igrali$ta na obali i/ili otocima?

Smatrate li da je u sezoni previse
jahti i brodica na Jadranu?

Biste li voljeli vidjeti veci broj
velikih kruzera u nasim morskim lukama?

Biste li podrzali izgradnju novih
hotelskih naselja na obali i otocima?

Smatrate li da je privatni smjestaj
problem hrvatskog turizma?

Biste li obuzdali izgradnju vikendica i
apartmana na obali i otocima?

Biste li posebno zastitili otoke
od turisticke izgradnje?

Smatrate i da bi trebalo izgraditi nove velike atrakcije
kao §to su zabavni, vodeni ili tematski parkovi?

Napomena: Prikazan je udio stanovnika koji je odgovorio ‘Da’ na postavljeno pitanje.

U odnosu na 2012. godinu, u 2018. godini je smanjena podrSka povecaniju turisticke aktivnosti na obali i otocima, a u
odredenoj mjeri i novoj izgradnji turisticke infrastrukture:

» Podrska daljnjem rastu broja turista na obali i otocima u sezoni smanjena je s 83% na 63%;
» Zagovaranje porasta broja jahti i brodina na Jadranu u sezoni smanjeno je sa 79% na 65%;
+ Udio stanovnika koji bi voljeli vidjeti i ve¢i broj ‘kruzera’ u naSim morskim lukama smanjen je sa 65% na 45%;

» Podrska izgradnji novih hotelskih naselja smanjena je sa 70% na 65%, a novih velikih atrakcija (zabavnih, vodenih
ili tematskih parkova) s 80% na 76%;

* | podrska obiteljskom smjestaju je neSto manja — 72% stanovnika u 2012. i 69% stanovnika u 2018. godini smatra
da privatni smjestaj nije problem hrvatskog turizma;

+ Podjednak udio gradana bi obuzdao izgradnju vikendica i apartmana na obali i otocima (61% u 2012. i 60% u 2018.
godini) te golf igraliSta (64% u 2012. i 63% u 2018. godini) ili bi posebno zastitio otoke (68% u 2012. i 69% u 2018.
godini)
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3.3. Stavovi o turizmu u mjestu stanovanja

Svoje stavove o turizmu u mjestu stanovanja iskazivali su oni stanovnici koji smatraju da je turizam u njihovom mjestu
donekle razvijen (28% stanovnika), razvijen (21%) ili vrlo razvijen (19%).

Velika vecina stanovnika Jadranske Hrvatske (81%), prema vlastitoj ocjeni, Zivi u mjestima u kojima se razvoj turizma
moze svrstati u jednu od tri navedenih skupina. Pri tome je 34% ocijenilo razvoj turizma u mjestu kao ‘vrlo razvijen’,
23% kao ‘razvijen’ i 24% kao ‘donekle razvijen’.

Za razliku od Jadranske Hrvatske, stanovnici kontinentalnih regija, s izuzetkom grada Zagreba, ocjenjuju da ih 51%
zivi u mjestima u kojima ili nema turizma ili je on tek u povoju. Samo 4% stanovnika kontinentalnih regija ocjenjuje da
je turizam u mjestu ‘vrlo razvijen’.

%

Slika 3.3.1. Turizam i vi . 1
STUPAN RAZVOJA urizam je vrlo razvijen 9
TURIZMA U MJESTU
STANOVANJA Turizam je razvijen 21
(U%)
Turizam je donekle razvijen 28
Turizam je u povoju 16
Nema turizma 17

Ekonomski pokazatelji

Vecina stanovnika u mjestima u kojima se odvija turisticka aktivnosti sklonija je sloziti se da turizam doprinosi kvaliteti
zivota (77%, pri Eemu 48% smatra da turizam doprinosi povecéanju, a 29% odrzanju kvalitete zivota) i opéenito donosi
koristi njihovom mjestu (72%). Najveci je udio onih koji percipiraju koristi od turizma za svoje mjesto u Istri (87%), zatim
u dubrovackoj regiji (83%) pa u gradu Zagrebu (82%).

Ipak, nesto viSe od treéine (35%) stanovnika smatra da je turizam izazvao povecanje njihovih troSkova zivota. Pri tome
to smatra gotovo svaki drugi stanovnik Jadranske Hrvatske (49%) i svaki Cetvrti stanovnik kontinentalnog dijela zemlje.

Udio stanovnika koji turizmu pripisuje poveéanje troSkova Zivota poveéan je s 26% u 2012. na 35% u 2018. godini.

%

Slika 3.3.2. Nema nikakav
uéinak 18
DOPRINOS TURIZMA
KVALITETI ZIVOTA U MOM
MJESTU (U%) Pomaze u unapredenju 18

kvalitete Zivota

Pomaze u odrzanju
kvalitete Zivota

Smanjuje

kvalitetu Zivota

Napomena za slike 3.3.2. do 3.3.9.: Za ispitanike koji Zive u mjestima u kojima je turizam donekle razvijen, razvijen ili vrlo razvijen.

Slika 3.3.3. 45

TURIZAM DONOSI KORISTI
MOM MJESTU (U%)

27
19
4 5
% - [
1-Uopce se 2 3 4 5 - U potpunosti
ne slazem se slazem
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Slika 3.3.4.
USLIJED TURIST]CKOG
RAZVOJA POVECALI
SU SE MOJI TROSKOVI
o l . .
1-Uopce se 5 - U potpunosti
ne slazem se slazem

Drustveni i okoliSni pokazatelji

Stav prema turistima je izuzetno pozitivan. Unato€ sve ve¢em broju turisti¢kih dolazaka, vecina (48%) je spremna tolerirati
turiste jer shvacaju koliko je turizam vazan za lokalnu ekonomiju, a veliki udio (36%) bi ih volio vidjeti u joS vec¢em broju.
Nesto manju toleranciju, uz prilagodavanje dnevne rutine kako bi izbjegli turiste, iskazuje 13% stanovnika, najvise u
dubrovackoj regiji (18%) i gradu Zagrebu (16%). Stanovnici Jadranske Hrvatske, u prosjeku, iskazuju vec¢u toleranciju
(87%) u usporedbi sa stanovnicima grada Zagreba (81%) i drugih kontinentalnih regija (84%).

Porastom broja turistickih dolazaka raste smanjuje se i tolerantnost stanovnika prema turizmu i turistima. Tako je udio
stanovnika koji bi voljeli vidjeti jo$ viSe turista smanjen s 43% u 2012. godini na 36% u 2018., dok je udio onih koji se
prilagodavaju turistima i turistickoj aktivnosti promjenom svoje dnevne rutine kako bi izbjegli turiste i guzve vise nego
udvostru€en u tom razdoblju (sa 6% u 2012. na 13% u 2018. godini). Udio onih koji toleriraju turiste i turisticku aktivnost
te onih koji napustaju svoje mjesto u sezoni gotovo je nepromijenjen u odnosu na 2012. godinu.

%

Slika 3.3.5. —
Volim turiste -
ODNOS PREMA TURISTIMA dovedite ih jos vide 36
U MJESTU STANOVANJA
(U%) Toleriram turiste -

turizam je dobar za lokalnu ekonomiju 48

Trpim turiste - prilagodavam svoju
dnevnu rutinu kako bih ih izbjegao/la

Izbjegavam turiste -
napustam svoje mjesto u sezoni

Ne volim turiste -
sprijecio/la bih da dolaze

Stanovnici uglavnom podrzavaju (49%) ili nemaju izraZzen stav (23%) prema strancima koji bi se zaposljavali u turizmu.
Podrska zaposljavanju stranaca najveéa je u gradu Zagrebu (58%).

Slika 3.3.6.
ZAPOSLJAVANJE
STRANACA ZA
POTREBE TURIZMA
UGROZIT CE
KVALITETU ZIVOTA
U MOM MJESTU
L
1- Uopce se 5 - U potpunosti
ne slazem se slazem

lako ‘apartmanizacija’ i ‘betonizacija’ obale ¢esto dominiraju javnim diskursom, gotovo 60% stanovnika ne smatra da
turisti¢ka izgradnja naruSava vizualni sklad njihovog mjesta. Medutim, taj se udio znacajno razlikuje s obzirom na regiju.
Tako stanovnici Jadranske Hrvatske u znatno manjoj mjeri (48%) smatraju da turisti¢ka izgradnja ne naruSava vizualni
sklad mjesta, 21% nema odredeni stav, dok 30% smatra da ta izgradnja ipak nagrduje izgled mjesta. Stav da turisticka
izgradnja naruSava vizualni sklad njihovog mjesta najizrazeniji je u Cetiri dalmatinske Zupanije.

Povecan je udio stanovnika koji smatraju da turisti¢ka izgradnja narusava vizualni sklad njihovih mjesta (s 18% u 2012.
godini na 22% u 2018. godini).
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Vecina stanovnika (77% na razini zemlje,) smatra da turizam pomaze o€uvanju (30%) tradicije, kulture i obicaja ili ih
unapreduje (47%). Na razini Jadranske Hrvatske taj je udio neSto manji (71%), a 5% stanovnika smatra da turizam
negativno utjeCe na tradiciju, kulturu i obicaje.

Slika 3.3.7. 44

TURISTICKA IZGRADNJA
NAGRBUJE IZGLED MOG
MJESTA (U%)

19
15
12 10
H =
1-Uopce se 2 3 4 5 - U potpunosti
ne slazem se slazem
%
Slika 3.3.8. N
UTJECAJ TURIZMA NA ikakan winak 20
TRADICIONALNI NACIN
ZIVOTA, OBICAJE |
KULTURU (U%) Pomaze u 47
njihovom unapredenju
Pomaze u
njihovom odrzanju 30
Negativno 3
%

Slika 3.3.9. .

U potpunosti 7
ZADOVOLJSTVO zadovoljan/na
STANOVNIKA
UKLJUCENOSCU U
PROCES PLANIRANJA Donekle 33
| RAZVOJA TURIZMA U zadovoljan/na sam
MJESTU STANOVANJA
(U%) Niti nezadovoljan/na 35

niti zadovoljan/na
Donekle 15

nezadovoljan/na

U potpunosti
nezadovoljan/na

Kad je rije€ o upravljanju turizmom na razini destinacije, 40% stanovnika izrazava zadovoljstvo (7% u potpunosti i 33%
donekle) uklju¢enos¢u stanovnika u proces planiranja razvoja turizma. Nesto viSe od tre¢ine (35%) ne izrazava niti
zadovoljstvo niti nezadovoljstvo pa bi se moglo zaklju€iti da su nezainteresirani prema ukljucivanju u proces planiranja
razvoja turizma, dok €etvrtina stanovnika izrazava nezadovoljstvo (10% potpuno, a 15% djelomi¢no) svojom uklju¢enoséu
u taj proces.

Utjecaj turizma na kvalitetu zivota

Negativne utjecaje turizma koji potencijalno umanjuju kvalitetu zivota u mjestima s razvijenim ili vrio razvijenim turizmom
dozivio je znacajan broj stanovnika, i to ponajvise buku i guzve, ali i probleme s otpadom. Oc¢ekivano, negativnim su
utjecajima najvi8e bili izloZeni stanovnici Jadranske Hrvatske.

= 16% stanovnika imalo je negativna iskustva s bukom koja remeti kvalitetu Zivota u vlastitom domu;

= na 45% stanovnika negativan utjecaj su imale prometne guzve, na 32% guzve na ulicama/ Setnicama/ trgovinama/
restoranima, a na 18% guzve na plazama; na 18% negativno su utjecale i guzve u domovima zdravlja/ambulantama;

= 48% imalo je negativna iskustva s trazenjem slobodnih parkirnih mjesta;
= 42% stanovnika zasmetalo je neprimjereno odlaganje smeca, a 28% neugodni mirisi iz kontejnera/kanalizacije;
= 8% je imalo negativna iskustva s nestaSicom ili restrikcijom u vodoopskrbi;

= 9% je imalo negativna iskustva s prekidima u napajanju elektricnom energijom.
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0,
Slika 3.3.10. o
BUKA KOJA REMETI Nisam 67
KOMFOR DOMA dozivio/la
(ODMOR, SPAVANJE) " .
(U%) Dozivio/la sam, ali 17
nije negativno utjecalo
Donekle je 9
negativno utjecalo
Jako je 7
negativno utjecalo
Slika 3.3.11. %
GUZVA U PROMETU Nisam 24
(U%) dozivio/la
Dozivio/la sam, ali 31
nije negativno utjecalo
Donekle je
negativno utjecalo 24
Jako je 21
negativno utjecalo
Slika 3.3.12. %
PROBLEMI S Nisam 31
PARKIRANJEM dozivio/la
(NEMA SLOBODNIH » !
MJESTA) (U%) Dozivio/la sam, ali o1
nije negativno utjecalo
Donekle je
negativno utjecalo 22
Jako je
negativno utjecalo 26
Slika 3.3.13. %
GUZVA NA ULICAMA, Nisam 1
SETNICAMA, dozivio/la
U TRGOVINAMA
(U%) Dozivio/la sam, ali 38
nije negativno utjecalo
Donekle je 18
negativno utjecalo
Jako je 13
negativno utjecalo
Slika 3.3.14. %
3 Nisam
GUZVA NA
PLAZAMA doiviolla 39
(U%) Dozivio/la sam, ali 23
nije negativno utjecalo
Donekle je 10
negativno utjecalo
Jako je 4
negativno utjecalo
Ne odnosi se
na moje mjesto 24
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Slika 3.3.15. %
GUZVA U DOMOVIMA Nisam 62
ZDRAVLJA (U%) dozivio/la
Dozivio/la sam, ali 20
nije negativno utjecalo
Donekle je 1
negativno utjecalo
Jako je 7
negativno utjecalo
Slika 3.3.16. %
NEPRIMJERENO Nisam 21
ODLOZENO SMECE (U%) dozivio/la
Dozivio/la sam, ali 17
nije negativno utjecalo
Donekle je 19
negativno utjecalo
Jako je
negativno utjecalo 23
0,
Slika 3.3.17. i %
NEUGODNI MIRISI Nisam 58
(1Z KONTEJNERA, doziviofla
KANALIZACIJE) (U%) . ,
Dozivio/la sam, ali 14
nije negativno utjecalo
Donekle je 15
negativno utjecalo
Jako je 13
negativno utjecalo
%
Slika 3.3.18. . ;
NESTASICA ILI dN.'?a.”/‘l 83
RESTRIKCIJA U oziviolla
VODOOPSKRBI (U%) . '
Dozivio/la sam, ali 8
nije negativno utjecalo
Donekle je 5
negativno utjecalo
Jako je 3
negativno utjecalo
Slika 3.3.19. %
PREKIDI U NAPAJANJU Nisam 82
ELEKTRIGNOM dozivio/la
ENERGIJOM (U%)
Dozivio/la sam, ali 9
nije negativno utjecalo
Donekle je 5
negativno utjecalo
Jako je 5

negativno utjecalo

Napomena za slike 3.3.10. do 3.3.19.: Za ispitanike koji Zive u mjestima u kojima je turizam razvijen ili vrlo razvijen.
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4. Rezultati istrazivanja
prema regijama

4.1. Istra

4.2. Kvarner

4.3. Lika-Karlovac

4.4, Dalmacija-Zadar
4.5. Dalmacija-Sibenik
4.6. Dalmacija-Split

4.7. Dalmacija-Dubrovnik
4.8. Grad Zagreb

4.9. Sredisnja Hrvatska
4.10. Slavonija
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Stavovi lokalnog stanovnistva
prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini

66% stanovnika Istre smatra da ima koristi od turizma
(47% izravne, 19% neizravne), dok je 34% stanovnika izjavilo
da nema nikakve koristi od turizma

72% te koristi ostvaruje u mjestu stanovanja, 31% u okolici mjesta stanovanja,
a 4% iili u nekoj drugoj zupaniji

za 66% od onih koji imaju izravne ili neizravne koristi od turizma,
turizam je dodatni izvor prihoda, za 17% glavni izvor prihoda,
a 17% nema nikakvih prihoda od turizma

61% stanovnika Istre smatra da turizam svima omogucuje bolji Zivot,
Sto je od nacionalnog prosjeka vise za ¢ak 13 postotnih bodova i najvise je
u usporedbi sa svim drugim primorskim Zupanijama

82% stanovnika, u potpunosti ili djelomi¢no, odbija tezu da turizam
donosi viSe Stete nego koristi

20% stanovnika smatra da turizam donosi samo lo$e placena radna mjesta,
44% da je ekonomska korist od turizma precijenjena, a 35% da od turizma
koristi ima samo manjina

58% smatra da turizam pridonosi o€uvanju tradicije i obicaja
49% smatra da zbog turizma bolje skrbimo o okoliSu

14% stanovnika dozivjelo je negativan utjecaj turizma, bilo u mjestu
stanovanja (11%), mjestu provodenja odmora i/ili negdje drugdje

59% stanovnika zagovara porast broja turista na obali i otocima u ljetnim mjesecima
60% stanovnika bi podrzalo izgradnju golf igraliSta na obali i/ili otocima

74% stanovnika zagovara porast broja jahti i brodica u sezoni

45% stanovnika bi voljelo vidjeti i ve¢i broj kruzera u nasim morskim lukama

56% stanovnika bi podrzalo i izgradnju novih hotelskih naselja na obali i otocima,
a 74% i novih velikih atrakcija (zabavni, vodeni ili tematski parkovi)

80% stanovnika smatra da privatni smjestaj nije problem hrvatskog turizma,
ali bi 65% stanovnika obuzdalo izgradnju vikendica i apartmana na obali i otocima

77% stanovnika bi posebno zastitilo otoke od turisticke izgradnje

75% smatra da Zivi u mjestima u kojima je turizam (vrlo) razvijen

87% stanovnika se slaze da turizam donosi koristi mjestu u kojem stanuje
55% stanovnika turizmu pripisuje povecéanje troSkova Zivota

22% smatra da bi kvalitetu njihova Zivota narusio uvoz radne snage
za potrebe turizma

26% stanovnika smatra da turisticka izgradnja nagrduje mjesto

76% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavanju i/ili unapredenju
tradicionalnog nacina Zivota, obicaja i kulture u mjestu stanovanja

83% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavaniju i/ili unapredenju kvalitete
zivota u mjestu stanovanja

46% ocjenjuje zadovoljavaju¢om uklju¢enost gradana u proces planiranja i
razvoja turizma u mjestu stanovanja; 25% izrazava nezadovoljstvo

48% stanovnika tolerira turiste i turistiCku aktivnost,
a 39% stanovnika bi voljelo vidjeti jos viSe turista

10% stanovnika se prilagodava promjenom svoje dnevne rutine
kako bi izbjegli turiste i guzve, dok bi 2% sprijeCilo dolazak turista
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4. REZULTATI ISTRAZIVANJA PREMA REGIJAMA
4.1. Istra

Stavovi lokalnog stanovnistva
prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini
l. I

16% stanovnika imalo je negativna iskustva s bukom koja bi remetila
kvalitetu zZivota u vlastitom domu

na 54% stanovnika negativan utjecaj su imale prometne guzve,
na 27% guzve na ulicama/Setnicamal/trgovinama/ restoranima,
a na 21% guzve na plazama; na 24% negativno su utjecale

i guzve u domovima zdravlja/ambulantama

55% imalo je negativna iskustva s trazenjem
slobodnih parkirnih mjesta

39% stanovnika zasmetalo je neprimjereno odlaganje smeca,
a 25% neugodni mirisi iz kontejnera/kanalizacije

10% je imalo negativna iskustva s nestasicom ili restrikcijom u vodoopskrbi,
a 6% s prekidima u napajanju elektricnom energijom
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4.2. Kvarner

* 62% stanovnika izjavilo je da nema nikakve koristi od turizma,
29% ocjenjuje da ima izravne, a 9% neizravne koristi od turizma

Ekonomska

:’J’r'lsz';:’:tl gtupanj + 60% ih te koristi ostvaruje u mjestu stanovanja, 33% u okolici mjesta stanovanja,
ukljuéenosti a 17% i/ili u nekoj drugoj zupaniji

u turisti¢ko

* za 68% onih koji imaju izravne ili neizravne koristi od turizma,
turizam je dodatni izvor prihoda, za 16% glavni izvor prihoda,
a 16% nema nikakvih prihoda od turizma

privredivanje

* polariziran je stav o ekonomskom utjecaju turizma -
49% stanovnika slaze se da turizam svima omogucuje bolji zivot,
22% se ne slaze, a 29% je neopredijeljeno

+ 84% stanovnika odbija tezu da turizam donosi viSe Stete nego koristi

* 19% stanovnika smatra da turizam donosi samo loSe pla¢ena radna mjesta,
Stavovi o turizmu 37% da je ekonomska korist od turizma precijenjena, a 41% da od turizma
u Hrvatskoj koristi u Hrvatskoj ima samo manjina

* 57% smatra da turizam pridonosi o€uvaniju tradicije i obi¢aja
» 43% smatra da zbog turizma bolje skrbimo o okoliSu

* 10% stanovnika dozivjelo je negativan utjecaj turizma, bilo u mjestu stanovanja
(6%), mjestu provodenja odmora (3%) i/ili negdje drugdje (1%)

* 65% stanovnika zagovara porast broja turista na obali i otocima u ljetnim
mjesecima

* 67% stanovnika bi podrzalo izgradnju golf igraliSta na obali i/ili otocima

» 80% stanovnika zagovara porast broja jahti i brodica u sezoni

Stupanj podrske
ulaganjima u
turisticki razvoj

* 47% stanovnika bi voljelo vidjeti i ve¢i broj kruzera u nasim morskim lukama

* 61% stanovnika bi podrzalo i izgradnju novih hotelskih naselja na obali i otocima,
a 75% i novih velikih atrakcija (zabavni, vodeni ili tematski parkovi)

» 80% stanovnika smatra da privatni smjestaj nije problem hrvatskog turizma,
ali bi 63% stanovnika obuzdalo izgradnju vikendica i apartmana na obali i otocima

* 65% stanovnika bi posebno zastitilo otoke

* 49% stanovnika smatra da zivi u mjestima u kojima je turizam (vrlo) razvijen
» 72% stanovnika se slaze da turizam donosi koristi mjestu u kojem stanuje

» 39% stanovnika turizmu pripisuje povec¢anje troSkova zivota

* 25% smatra da bi kvalitetu njihova Zivota narusio uvoz radne snage
za potrebe turizma

Stavovi o turizmu u

p - * 24% stanovnika smatra da turisti¢ka izgradnja nagrduje mjesto
mjestu stanovanja

* 67% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavanju i/ili unapredenju
tradicionalnog nacina Zivota, obi€aja i kulture u mjestu stanovanja

+ 76% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavanju i/ili
unapredenju kvalitete zivota u mjestu stanovanja

* 42% ocjenjuje zadovoljavaju¢om uklju¢enost gradana u proces planiranja
i razvoja turizma u mjestu stanovanja; 27% izrazava nezadovoljstvo

Reakcije * 50% stanovnika tolerira turiste i turistiCku aktivnost,
stanovnika prema a 39% stanovnika bi voljelo vidjeti jo$ viSe turista
turistima i raznim
oblicima turisticke
aktivnosti (indeks
turisticke iritacije)

* 8% stanovnika se prilagodava promjenom svoje dnevne rutine
kako bi izbjegli turiste i guzve, dok 2% napusta svoje mjesto u sezoni
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4. REZULTATI ISTRAZIVANJA PREMA REGIJAMA
4.2. Kvarner

Stavovi lokalnog stanovnistva
prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini
l. I

18% stanovnika imalo je negativna iskustva s bukom
koja bi remetila kvalitetu Zivota u vlastitom domu

na 48% stanovnika negativan utjecaj su imale prometne guzve,
na 27% guzve na ulicama/Setnicamal/trgovinama/ restoranima,
a na 22% guzve na plazama; na 14% negativno su utjecale

i guzve u domovima zdravlja/ambulantama

47% imalo je negativna iskustva s trazenjem
slobodnih parkirnih mjesta

40% stanovnika zasmetalo je neprimjereno odlaganje smeca,
a 26% neugodni mirisi iz kontejnera/kanalizacije

6% je imalo negativna iskustva s nestasicom ili restrikcijom u vodoopskrbi,
a 5% s prekidima u napajanju elektricnom energijom
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4. REZULTATI ISTRAZIVANJA PREMA REGIJAMA
4.3. Lika-Karlovac

Stavovi lokalnog stanovnistva
prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini

77% stanovnika izjavilo je da nema nikakve koristi od turizma,
10% stanovnika percipira da ima izravne, a 13% neizravne koristi od turizma

39% te koristi ostvaruje u mjestu stanovanja, 21% u okolici mjesta stanovanja,
a 40% i/ili u nekoj drugoj zupaniji

za 36% onih koji imaju izravne ili neizravne Koristi od turizma, turizam je dodatni
izvor prihoda, za 24% glavni izvor prihoda, a 40% nema nikakvih prihoda od
turizma

polariziran je stav o ekonomskom utjecaju turizma -
49% stanovnika slaze se da turizam svima omogucuje bolji Zivot

79% stanovnika odbija tezu da turizam donosi viSe Stete nego Koristi

19% stanovnika smatra da turizam donosi samo loSe placena radna mjesta,
34% da je ekonomska korist od turizma precijenjena, a 40% da od turizma koristi
ima samo manjina

61% smatra da turizam pridonosi o€uvanju tradicije i obicaja
44% smatra da zbog turizma bolje skrbimo o okoliSu

7% stanovnika dozivjelo je negativan utjecaj turizma, bilo u mjestu
stanovanja (0,3%), mjestu provodenja odmora (3%) i/ili negdje drugdje (4%)

64% stanovnika zagovara porast broja turista na obali i
otocima u ljetnim mjesecima

57% stanovnika bi podrZalo izgradnju golf igraliSta na obali i/ili otocima
66% stanovnika zagovara porast broja jahti i brodica u sezoni
43% stanovnika bi voljelo vidjeti i veéi broj kruzera u nasim morskim lukama

57% stanovnika bi podrzalo i izgradnju novih hotelskih naselja na obali i otocima,
a 71% i novih velikih atrakcija (zabavni, vodeni ili tematski parkovi)

68% stanovnika smatra da privatni smjestaj nije problem hrvatskog turizma,
a 64% bi obuzdalo izgradnju vikendica i apartmana na obali i otocima

68% stanovnika bi posebno zastitilo otoke

13% stanovnika regije smatra da zivi u mjestima u kojima je turizam (vrlo) razvijen
57% stanovnika se slaze da turizam donosi koristi mjestu u kojem stanuje

21% stanovnika turizmu pripisuje povecanje troSkova zivota

25% smatra da bi kvalitetu njihova Zivota naru$io uvoz radne snage
za potrebe turizma

21% stanovnika smatra da turisticka izgradnja nagrduje mjesto

74% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavanju i/ili unapredenju
tradicionalnog nacina Zivota, obi¢aja i kulture u mjestu stanovanja

75% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavaniju i/ili
unapredenju kvalitete Zivota u mjestu stanovanja

32% ocjenjuje zadovoljavaju¢om uklju¢enost gradana u proces planiranja
i razvoja turizma u mjestu stanovanja; 31% izraZzava nezadovoljstvo

47% stanovnika tolerira turiste i turistiCku aktivnost,
a 44% stanovnika bi voljelo vidjeti joS viSe turista

7% stanovnika se prilagodava promjenom svoje dnevne rutine
kako bi izbjegli turiste i guzve, a samo 1% napusta svoje mjesto u sezoni

39



godina / anniversary

institutzaturizam

institutefortourism

Percepcija
negativnih utjecaja
turizma

4. REZULTATI ISTRAZIVANJA PREMA REGIJAMA
4.3. Lika-Karlovac

v

Stavovi lokalnog stanovnistva

prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini

Y o

11% stanovnika imalo je negativna iskustva s bukom koja bi remetila kvalitetu
zivota u vlastitom domu

na 50% stanovnika negativan utjecaj su imale prometne guzve,
na 32% guzve na ulicama/Setnicamal/trgovinamal/ restoranima,
a na 22% guzve na plazama; na 17% negativno su utjecale

i guzve u domovima zdravlja/ambulantama

40% imalo je negativna iskustva s trazenjem
slobodnih parkirnih mjesta

51% stanovnika zasmetalo je neprimjereno odlaganje smeca,
a 10% neugodni mirisi iz kontejnera/kanalizacije
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Stavovi lokalnog stanovnistva
- © " godina anniversary prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini
institutzaturizam o

institutefortourism .

4.4. Dalmacija-Zadar

+ 54% stanovnika zadarske regije smatra da ima koristi od turizma
(42% izravne, 12% neizravne), dok je 46% stanovnika izjavilo

Ekonomska da nema nikakve koristi od turizma

ovisnost o

turizmu i stupanj * 71% ih te koristi ostvaruje u mjestu stanovanja, 24% u okolici
uklju€enosti mjesta stanovanja, a 6% i/ili u nekoj drugoj Zupaniji

u turisticko

privredivanje  za 73% onih koji imaju izravne ili neizravne koristi od turizma,

turizam je dodatni izvor prihoda, za 13% glavni izvor prihoda,
a 14% nema nikakvih prihoda od turizma

» 59% stanovnika regije slaze se da turizam svima omogucuje bolji Zivot,
a 78% stanovnika odbija tezu da turizam donosi viSe Stete nego koristi

+ 24% stanovnika regije smatra da turizam donosi samo loSe placena radna mjesta,
46% da je ekonomska korist od turizma precijenjena, a 40% da od turizma koristi

Stavovi o turizmu Ima samo manjina

Hrvatskoj . . L . T
" ! * 54% smatra da turizam pridonosi o€uvanju tradicije i obicaja

* 51% smatra da zbog turizma bolje skrbimo o okoliSu

+ 10% stanovnika dozivjelo je negativan utjecaj turizma, bilo u mjestu stanovanja
(6%), mjestu provodenja odmora (1%) i/ili negdje drugdje (3%)

» 70% stanovnika zagovara porast broja turista na obali i otocima u ljetnim
mjesecima, a isto toliko ih zagovara i porast broja jahti i brodica u sezoni

* 72% stanovnika bi podrzalo izgradnju golf igraliSta na obali i/ili otocima

. . * 50% stanovnika bi voljelo vidjeti i ve¢i broj kruzera u nasim morskim lukama
Stupanj podrske

ulaganjima u

turisticki . * 67% stanovnika bi podrzalo i izgradnju novih hotelskih naselja na obali i otocima,
uristicki razvoj

a 77% i novih velikih atrakcija (zabavni, vodeni ili tematski parkovi)

* 67% stanovnika smatra da privatni smjestaj nije problem hrvatskog turizma,
ali bi 59% stanovnika obuzdalo izgradnju vikendica i apartmana na obali i otocima

* 63% stanovnika bi posebno zastitilo otoke od turisti¢ke izgradnje

* 69% stanovnika regije smatra da zivi u mjestima u kojima je turizam (vrlo) razvijen
+ 80% stanovnika se slaze da turizam donosi koristi mjestu u kojem stanuje

* 56% stanovnika turizmu pripisuje povecanje troSkova zivota

* 31% smatra da bi kvalitetu njihova Zivota narusio uvoz radne snage
za potrebe turizma

Stavovi o turizmu u

p - » 35% stanovnika smatra da turisti¢ka izgradnja nagrduje mjesto
mjestu stanovanja

* 75% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavanju i/ili unapredenju
tradicionalnog nacina Zivota, obi€aja i kulture u mjestu stanovanja

+ 78% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavanju i/ili
unapredenju kvalitete Zivota u mjestu stanovanja

» 40% ocjenjuje zadovoljavaju¢om uklju€enost gradana u proces planiranja
i razvoja turizma u mjestu stanovanja; 29% izrazava nezadovoljstvo

Reakcije * 48% stanovnika tolerira turiste i turistiCku aktivnost,
stanovnika prema a 42% stanovnika bi voljelo vidjeti jo$ viSe turista
turistima i raznim
oblicima turisticke * 6% stanovnika se prilagodava promjenom svoje dnevne
aktivnosti (indeks rutine kako bi izbjegli turiste i guzve, dok 3% napusta svoje
turisticke iritacije) mjesto u sezoni kako bi izbjeglo turiste
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4, REZULTATI ISTRAZIVANJA PREMA REGIJAMA
4.4. Dalmacija-Zadar

Stavovi lokalnog stanovnistva
prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini
l. I

19% stanovnika imalo je negativna iskustva s bukom koja bi remetila kvalitetu
zivota u vlastitom domu

na 53% stanovnika negativan utjecaj su imale prometne guzve, na 42% guzve
na ulicama/Setnicama/trgovinama/ restoranima, a na 18% guzve na plazama;
na 32% negativno su utjecale i guzve u domovima zdravlja/ambulantama

59% imalo je negativna iskustva s trazenjem slobodnih parkirnih mjesta

51% stanovnika zasmetalo je neprimjereno odlaganje smeca, a 33% neugodni
mirisi iz kontejnera/kanalizacije

14% je imalo negativna iskustva s nestaSicom ili restrikcijom u vodoopskrbi i s
prekidima u napajanju elektricnom energijom
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4.5. Dalmacija-Sibenik

Ekonomska
ovisnost o
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privredivanje

Stavovi o turizmu
u Hrvatskoj

Stupanj podrske
ulaganjima u
turisticki razvoj

Stavovi o turizmu u
mjestu stanovanja

Reakcije
stanovnika prema
turistima i raznim
oblicima turisticke
aktivnosti (indeks
turisticke iritacije)

4. REZULTATI ISTRAZIVANJA PREMA REGIJAMA
4.5. Dalmacija-Sibenik

53% stanovnika izjavilo je da nema nikakve koristi od turizma,
36% ima izravne, a 11% neizravne Koristi od turizma

73% ih te koristi ostvaruje u mjestu stanovanja, 25% u okolici mjesta stanovanja,
a 5% iili u nekoj drugoj zupaniji

za 74% onih koji imaju izravne ili neizravne Koristi od turizma,
turizam je dodatni izvor prihoda, za 17% glavni izvor prihoda,
a 9% nema nikakvih prihoda od turizma

57% stanovnika regije slaze se da turizam svima omogucuje bolji Zivot,
a 80% stanovnika odbija tezu da turizam donosi viSe Stete nego koristi

22% stanovnika smatra da turizam donosi samo loSe pla¢ena radna mjesta,
42% da je ekonomska korist od turizma precijenjena, a 41% da od turizma
u Hrvazskoj koristi ima samo manjina

69% smatra da turizam pridonosi o€uvanju tradicije i obicaja
53% smatra da zbog turizma bolje skrbimo o okolisu

13% stanovnika dozivjelo je negativan utjecaj turizma, bilo u mjestu stanovanja (8%),
mjestu provodenja odmora (4%) i/ili negdje drugdje (1%)

69% stanovnika zagovara porast broja turista na obali i otocima u ljetnim mjesecima
a samo nesto manje (61%) i porast broja jahti i brodica u sezoni

65% stanovnika bi podrzalo izgradnju golf igraliSta na obali i/ili otocima
50% stanovnika bi voljelo vidjeti i ve¢i broj kruzera u nasim morskim lukama

61% stanovnika bi podrzalo i izgradnju novih hotelskih naselja na obali i otocima,
a 76% i novih velikih atrakcija (zabavni, vodeni ili tematski parkovi)

77% stanovnika smatra da privatni smjestaj nije problem hrvatskog turizma,
ali bi 59% stanovnika obuzdalo izgradnju vikendica i apartmana na obali i otocima

71% stanovnika bi posebno zastitilo otoke od turistiCke izgradnje

57% stanovnika regije smatra da Zivi u mjestima u kojima je turizam (vrlo) razvijen
71% stanovnika se slaze da turizam donosi koristi mjestu u kojem stanuje

55% stanovnika turizmu pripisuje povecéanje troskova Zivota

32% smatra da bi kvalitetu njihova Zivota naruSio uvoz radne snage za potrebe turizma
34% stanovnika smatra da turisti¢ka izgradnja nagrduje mjesto

75% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavanju i/ili unapredenju
tradicionalnog nacina Zivota, obi€aja i kulture u mjestu stanovanja

77% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavanju i/ili unapredenju
kvalitete Zivota u mjestu stanovanja

50% ocjenjuje zadovoljavaju¢om ukljuc¢enost gradana u proces planiranja
i razvoja turizma u mjestu stanovanja; 24% izrazava nezadovoljstvo

43% stanovnika tolerira turiste i turisticku aktivnost, a gotovo isto toliko (42%)
bi voljelo vidjeti jo$ viSe turista

11% stanovnika se prilagodava promjenom svoje dnevne rutine kako bi izbjegli
turiste i guzve, dok 3% napusta svoje mjesto u sezoni kako bi izbjeglo turiste
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4. REZULTATI ISTRAZIVANJA PREMA REGIJAMA
4.5. Dalmacija-Sibenik

Stavovi lokalnog stanovnistva
prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini
l. I

23% stanovnika imalo je negativna iskustva s bukom koja je remetila
kvalitetu zivota u vlastitom domu

na 57% stanovnika negativan utjecaj su imale prometne guzve,
na 37% guzve na ulicama/Setnicamal/trgovinama/ restoranima,
a na 27% guzve na plazama; na 28% negativno su utjecale i
guzve u domovima zdravlja/ambulantama

59% imalo je negativna iskustva s trazenjem slobodnih parkirnih mjesta

35% stanovnika zasmetalo je neprimjereno odlaganje smeca,
a 41% neugodni mirisi iz kontejnera/kanalizacije

6% je imalo negativna iskustva s nestasicom ili restrikcijom u vodoopskrbi,
a 20% s prekidima u napajanju elektricnom energijom

44



Stavovi lokalnog stanovnistva
- © " godina anniversary prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini
institutzaturizam o

institutefortourism .

4.6. Dalmacija-Split

* 49% stanovnika splitske regije smatra da ima koristi od turizma
(34% izravne, 15% neizravne), dok je 51% stanovnika izjavilo da

Ekonomska nema nikakve koristi od turizma

ovisnost o

turizmu i stupanj * 61% te koristi ostvaruje u mjestu stanovanja,

ukljuéenosti 38% u okolici mjesta stanovanja, a 8% i/ili u nekoj drugoj Zupaniji
u turisticko

privredivanje * za 67% onih koji imaju izravne ili neizravne koristi od turizma,

turizam je dodatni izvor prihoda, za 16% glavni izvor prihoda,
a 17% nema nikakvih prihoda od turizma

» 56% stanovnika regije slaze se da turizam svima omogucuje bolji Zivot,
a 82% stanovnika odbija tezu da turizam donosi viSe Stete nego koristi

» 22% stanovnika smatra da turizam donosi samo lo$e plaéena radna mjesta,
40% da je ekonomska korist od turizma precijenjena, a 37% da od turizma u

Sevevd @ R Hrvatskoj koristi ima samo manjina

Hrvatskoj . . - . T
" ! * 56% smatra da turizam pridonosi o€uvanju tradicije i obicaja

* 46% smatra da zbog turizma bolje skrbimo o okoliSu

* 11% stanovnika dozivjelo je negativan utjecaj turizma, bilo u mjestu stanovanja
(8%), mjestu provodenja odmora (2%) i/ili negdje drugdje (2%)

* 61% stanovnika zagovara porast broja turista na obali i otocima u ljetnim
mjesecima, a nesto viSe (65%) i porast broja jahti i brodica u sezoni

* 73% stanovnika bi podrzalo izgradnju golf igraliSta na obali i/ili otocima

. . » 36% stanovnika bi voljelo vidjeti i ve¢i broj kruzera u nasim morskim lukama
Stupanj podrske

ulaganjima u

turisticki . * 66% stanovnika bi podrzalo i izgradnju novih hotelskih naselja na obali i otocima,
uristicki razvoj

a 81% i novih velikih atrakcija (zabavni, vodeni ili tematski parkovi)

» 75% stanovnika smatra da privatni smjestaj nije problem hrvatskog turizma,
ali bi 61% stanovnika obuzdalo izgradnju vikendica i apartmana na obali i otocima

* 64% stanovnika bi posebno zastitilo otoke od turisti¢ke izgradnje

» 57% stanovnika regije smatra da zivi u mjestima u kojima je turizam (vrlo) razvijen
* 76% stanovnika se slaze da turizam donosi koristi mjestu u kojem stanuje

* 46% stanovnika turizmu pripisuje povec¢anje troSkova zivota

+ 26% smatra da bi kvalitetu njihova Zivota narusio uvoz radne snage za potrebe
turizma

Stavovi o turizmu u

p - » 35% stanovnika smatra da turisti¢ka izgradnja nagrduje mjesto
mjestu stanovanja

* 66% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavanju i/ili unapredenju
tradicionalnog nacina zivota, obi€aja i kulture u mjestu stanovanja

+ 82% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavanju i/ili
unapredenju kvalitete Zivota u mjestu stanovanja

* 32% ocjenjuje zadovoljavaju¢om uklju€enost gradana u proces planiranja
i razvoja turizma u mjestu stanovanja; 31% izrazava nezadovoljstvo

Reakcije * 57% stanovnika tolerira turiste i turisticku aktivnost,
stanovnika prema a 29% stanovnika bi voljelo vidjeti joS viSe turista
turistima i raznim
oblicima turisticke * 13% stanovnika se prilagodava promjenom svoje dnevne rutine
aktivnosti (indeks kako bi izbjegli turiste i guzve, a tek neSto manje od 1% napusta
turistiCke iritacije) svoje mjesto u sezoni kako bi izbjeglo turiste
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4, REZULTATI ISTRAZIVANJA PREMA REGIJAMA
4.6. Dalmacija-Split

Stavovi lokalnog stanovnistva
prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini
l. I

21% stanovnika imalo je negativna iskustva s bukom
koja bi remetila kvalitetu zivota u vlastitom domu

na 66% stanovnika negativan utjecaj su imale prometne guzve

(najviSe poslije dubrovacke regije), na 38% guzve na ulicama/Setnicama/
trgovinamal/ restoranima, a na 19% guzve na plazama; na 15% negativno
su utjecale i guzve u domovima zdravlja/ambulantama

61% imalo je negativna iskustva s trazenjem
slobodnih parkirnih mjesta

48% stanovnika zasmetalo je neprimjereno odlaganje smeca,
a 33% neugodni mirisi iz kontejnera/kanalizacije

11% je imalo negativna iskustva s nestaSicom ili
restrikcijom u vodoopskrbi

12% je imalo negativna iskustva s prekidima u
napajanju elektriénom energijom
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4, REZULTATI ISTRAZIVANJA PREMA REGIJAMA
4.7. Dalmacija-Dubrovnik

Stavovi lokalnog stanovnistva

prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini

61% stanovnika regije smatra da ima Koristi od turizma
(44% izravne, 17% neizravne), dok je 39% stanovnika izjavilo
da nema nikakve koristi od turizma

73% te koristi ostvaruje u mjestu stanovanja, 25% u okolici
mjesta stanovanja, a 6% i/ili u nekoj drugoj zupaniji

za 60% onih koji imaju izravne ili neizravne koristi od turizma,
turizam je dodatni izvor prihoda, za 23% glavni izvor prihoda,
a 17% nema nikakvih prihoda od turizma

58% stanovnika slaze se da turizam svima omogucuje bolji Zivot,
a 82% stanovnika odbija tezu da turizam donosi viSe Stete nego koristi

19% stanovnika smatra da turizam donosi samo loSe plaéena radna mjesta, 33%
da je ekonomska korist od turizma precijenjena, a 35% da od turizma u Hrvatskoj

koristi ima samo manjina

61% smatra da turizam pridonosi o€uvanju tradicije i obi¢aja

39% smatra da zbog turizma bolje skrbimo o okoliSu

17% stanovnika dozivjelo je negativan utjecaj turizma, bilo u mjestu stanovanja
(14%), mjestu provodenja odmora (2%) i/ili negdje drugdje (2%)

59% stanovnika zagovara porast broja turista na obali i otocima u ljetnim
mjesecima, dok 71% stanovnika zagovara porast broja jahti i brodica u sezoni

62% stanovnika bi podrzalo izgradnju golf igraliSta na obali i/ili otocima

26% stanovnika bi voljelo vidjeti i ve¢i broj kruzera u nasim morskim lukama

61% stanovnika bi podrzalo i izgradnju novih hotelskih naselja na obali i otocima,
a 73% i novih velikih atrakcija (zabavni, vodeni ili tematski parkovi)

71% stanovnika smatra da privatni smjestaj nije problem hrvatskog turizma,
ali bi 58% stanovnika obuzdalo izgradnju vikendica i apartmana na obali i otocima

67% stanovnika bi posebno zastitilo otoke od turistiCke izgradnje

62% stanovnika regije smatra da Zivi u mjestima u kojima je turizam (vrlo) razvijen

83% stanovnika se slaze da turizam donosi koristi mjestu u kojem stanuje

59% stanovnika turizmu pripisuje povecanje troskova zivota

26% smatra da bi kvalitetu njihova Zivota narusio uvoz radne snage

za potrebe turizma

31% stanovnika smatra da turistiCka izgradnja nagrduje mjesto

72% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavaniju i/ili unapredenju
tradicionalnog nacina Zivota, obi€aja i kulture u mjestu stanovanja

76% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavanju i/ili unapredenju kvalitete

zivota u mjestu stanovanja

41% ocjenjuje zadovoljavaju¢om uklju¢enost gradana u proces planiranja
i razvoja turizma u mjestu stanovanja; 28% izrazava nezadovoljstvo

45% stanovnika tolerira turiste i turisticku aktivnost,
a 35% stanovnika bi voljelo vidjeti joS viSe turista

18% stanovnika se prilagodava promjenom svoje dnevne rutine kako bi izbjegli
turiste i guzve, dok nesto manje od 2% stanovnika napusta svoje mjesto u sezoni

kako bi izbjeglo turiste
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4.7. Dalmacija-Dubrovnik

v

Stavovi lokalnog stanovnistva

prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini

Y o

27% stanovnika imalo je negativna iskustva s bukom koja bi remetila kvalitetu
Zivota u vlastitom domu

na 73% stanovnika negativan utjecaj su imale prometne guzve

(najvisSe u odnosu na druge primorske zupanije), na 59% guzve na ulicama/
Setnicama/trgovinama/ restoranima (takoder najvise), a na 27% guzve na plazama;
na 20% negativno su utjecale i guzve u domovima zdravlja/ambulantama

68% imalo je negativna iskustva s trazenjem slobodnih parkirnih mjesta
(najviSe u odnosu na druge primorske Zupanije)

54% stanovnika zasmetalo je neprimjereno odlaganje smeca,
a 39% neugodni mirisi iz kontejnera/kanalizacije

7% je imalo negativna iskustva s nestasicom ili restrikcijom u vodoopskrbi,
a 12% s prekidima u napajanju elektricnom energijom
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4.8. Grad Zagreb

+ 82% stanovnika izjavilo je da nema nikakve koristi od turizma

Ekonomska * 10% ima izravne, a 8% neizravne koristi od turizma

ovisnost o

turizmu i stupanj * 32% te koristi ostvaruje u mjestu stanovanja, 9% u okolici mjesta stanovanja,
ukljuéenosti a 61% ifili u nekoj drugoj zupaniji

u turisticko

privredivanje * za 46% onih koji imaju izravne ili neizravne koristi od turizma,

turizam je dodatni izvor prihoda, za 21% glavni izvor prihoda,
a 34% nema nikakvih prihoda od turizma

» 42% stanovnika slaZe se da turizam svima omogucuje bolji Zivot,
a 85% stanovnika odbija tezu da turizam donosi viSe Stete nego koristi

» 20% stanovnika smatra da turizam donosi samo loSe pla¢ena radna mjesta,
35% da je ekonomska korist od turizma precijenjena, a 46% da od turizma u

Hrvatskoj koristi ima samo manjina
Stavovi o turizmu

u Hrvatskoj * 67% smatra da turizam pridonosi o€uvaniju tradicije i obi¢aja
* 41% smatra da zbog turizma bolje skrbimo o okoliSu

* 11% stanovnika doZivjelo je negativan utjecaj turizma,
bilo u mjestu stanovanja (2%), mjestu provodenja odmora (9%)
i/ili negdje drugdje (2%)

* 49% stanovnika zagovara porast broja turista
(najmanje u odnosu na sve druge regije) na obali i otocima u ljetnim mjesecima,
63% porast broja jahti i brodica u sezoni

* 67% stanovnika bi podrzalo izgradnju golf igraliSta na obali i/ili otocima

Stupanj podrske » 30% stanovnika bi voljelo vidjeti i ve¢i broj kruzera u nasim morskim lukama
ulaganjima u
turisticki razvoj * 62% stanovnika bi podrzalo i izgradnju novih hotelskih naselja na obali i otocima,

a 69% i novih velikih atrakcija (zabavni, vodeni ili tematski parkovi)

* 62% stanovnika smatra da privatni smjestaj nije problem hrvatskog turizma,
a 63% stanovnika bi obuzdalo izgradnju vikendica i apartmana na obali i otocima

* 76% stanovnika bi posebno zastitilo otoke

* 68% stanovnika Zagreba smatra da je turizam u gradu (vrlo) razvijen
» 82% stanovnika se slaze da turizam donosi koristi gradu u kojem zZive
* 26% stanovnika turizmu pripisuje povec¢anje troSkova zivota

* 24% smatra da bi kvalitetu njihova Zivota narusio uvoz
radne snage za potrebe turizma

Stavovi o turizmu u

p - * 15% stanovnika smatra da turisticka izgradnja nagrduje grad
mjestu stanovanja

» 75% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavanju i/ili unapredenju
tradicionalnog nacina Zivota, obi€aja i kulture u mjestu stanovanja

» 76% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavanju i/ili
unapredenju kvalitete Zivota u mjestu stanovanja

* 35% ocjenjuje zadovoljavaju¢om ukljuéenost gradana u proces planiranja
i razvoja turizma u mjestu stanovanja; 26% izrazava nezadovoljstvo

Reakcije » 42% stanovnika bi voljelo vidjeti jo$ viSe turista u gradu,

stanovnika prema dok njih 39% tolerira turiste i turisticku aktivnost
turistima i raznim

oblicima turisticke
aktivnosti (indeks
turisticke iritacije)

* 16% stanovnika se prilagodava promjenom svoje dnevne rutine kako bi izbjegli
turiste i guzve, a 3% napusta svoje mjesto u sezoni kako bi izbjeglo turiste
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12% stanovnika imalo je negativna iskustva s bukom
koja bi remetila kvalitetu zivota u vlastitom domu

na 32% stanovnika negativan utjecaj su imale prometne guzve,
na 29% guzve na ulicama/Setnicamal/trgovinama/ restoranima;
na 12% negativno su utjecale i guzve u domovima zdravlja/ambulantama

36% imalo je negativna iskustva s trazenjem slobodnih parkirnih mjesta

37% stanovnika zasmetalo je neprimjereno odlaganje smeca,
a 26% neugodni mirisi iz kontejnera/kanalizacije
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83% stanovnika regije izjavilo je da nema nikakve koristi od turizma,
7% ima izravne, a 9% neizravne koristi od turizma

34% te koristi ostvaruje u mjestu stanovanja, 31% u okolici mjesta stanovanja,
a 46% i/ili u nekoj drugoj zupaniji

za 27% onih koji imaju izravne ili neizravne Kkoristi od turizma, turizam je dodatni
izvor prihoda, za 6% glavni izvor prihoda, a 66% nema nikakvih prihoda od turizma

svaki drugi stanovnik regije slaze se da turizam svima omogucuje bolji zivot,
a 86% stanovnika odbija tezu da turizam donosi viSe Stete nego koristi

23% stanovnika smatra da turizam donosi samo lo$e placena radna mjesta,
46% da je ekonomska korist od turizma precijenjena, a 56% da od turizma
u zemlji koristi ima samo manjina

74% smatra da turizam pridonosi o€uvanju tradicije i obi¢aja
55% smatra da zbog turizma bolje skrbimo o okoliSu

8% stanovnika dozivjelo je negativan utjecaj turizma, bilo u mjestu stanovanja (1%),
mjestu provodenja odmora (6%) i/ili negdje drugdje (1%)

68% stanovnika zagovara porast broja turista na obali i otocima u ljetnim mjesecima,
a 64% stanovnika zagovara porast broja jahti i brodica u sezoni

60% stanovnika bi podrzalo izgradnju golf igraliSta na obali i/ili otocima
53% stanovnika bi voljelo vidjeti i veéi broj kruzera u nasim morskim lukama

67% stanovnika bi podrzalo i izgradnju novih hotelskih naselja na obali i otocima,
a 78% i novih velikih atrakcija (zabavni, vodeni ili tematski parkovi)

64% stanovnika smatra da privatni smjestaj nije problem hrvatskog turizma,
a 54% stanovnika bi obuzdalo izgradnju vikendica i apartmana na obali i otocima

65% stanovnika bi posebno zastitilo otoke od turisticke izgradnje

19% stanovnika regije smatra da Zivi u mjestima u kojima je turizam (vrlo) razvijen
64% stanovnika se slaze da turizam donosi koristi mjestu u kojem stanuje

28% stanovnika turizmu pripisuje povecanje troSkova Zivota

37% smatra da bi kvalitetu njihova Zivota naruSio uvoz radne snage za potrebe turizma
16% stanovnika smatra da turistiCka izgradnja nagrduje mjesto stanovanja

85% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavaniju i/ili unapredenju
tradicionalnog nacina Zivota, obi¢aja i kulture u mjestu stanovanja

72% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavaniju i/ili unapredenju
kvalitete Zivota u mjestu stanovanja

45% ocjenjuje zadovoljavaju¢om uklju¢enost gradana u proces planiranja
i razvoja turizma u mjestu stanovanja; 24% izrazava nezadovoljstvo

49% stanovnika tolerira turiste i turisticku aktivnost, a 33% bi voljelo vidjeti
jos8 vise turista

14% stanovnika se prilagodava promjenom svoje dnevne rutine kako bi
izbjegli turiste i guzve, dok 4% napusta svoje mjesto u sezoni kako bi izbjeglo turiste
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88% stanovnika izjavilo je da nema nikakve koristi od turizma,
6% ima izravne, a 6% neizravne koristi od turizma

18% te koristi ostvaruje u mjestu stanovanja, 20% u okolici mjesta stanovanja,
a 72% ifili u nekoj drugoj zupaniji

za 53% onih koji imaju izravne ili neizravne koristi od turizma, turizam dodatni izvor
prihoda, za 5% glavni izvor prihoda, a 42% nema nikakvih prihoda od turizma

37% stanovnika slaze se da turizam svima omogucuje bolji zivot,
a 82% stanovnika odbija tezu da turizam donosi viSe Stete nego koristi

24% stanovnika smatra da turizam donosi samo loSe placena radna mjesta,
49% da je ekonomska korist od turizma precijenjena, a 49% da od turizma u
Hrvatskoj koristi ima samo manjina

65% smatra da turizam pridonosi o€uvanju tradicije i obi¢aja
46% smatra da zbog turizma bolje skrbimo o okolidu

7% stanovnika dozivjelo je negativan utjecaj turizma, bilo u mjestu stanovanja (2%),
mjestu provodenja odmora (6%) i/ili negdje drugdje (1%)

69% stanovnika zagovara porast broja turista na obali i otocima u ljetnim
mjesecima, a samo nesto manje (62%) i porast broja jahti i brodica u sezoni

54% stanovnika bi podrZalo izgradnju golf igraliSta na obali i/ili otocima
52% stanovnika bi voljelo vidjeti i veci broj kruzera u nasim morskim lukama

71% stanovnika bi podrzalo i izgradnju novih hotelskih naselja na obali i otocima,
a 80% i novih velikih atrakcija (zabavni, vodeni ili tematski parkovi)

71% stanovnika smatra da privatni smjestaj nije problem hrvatskog turizma,
a 60% stanovnika bi obuzdalo izgradnju vikendica i apartmana na obali i otocima

70% stanovnika bi posebno zastitilo otoke od turisti¢ke izgradnje

Samo 10% stanovnika Slavonije smatra da Zivi u mjestima
u kojima je turizam (vrlo) razvijen

52% stanovnika se slaze da turizam donosi koristi mjestu u kojem stanuje
21% stanovnika turizmu pripisuje povecéanje troskova Zivota

19% smatra da bi kvalitetu njihova zZivota narusio uvoz
radne snage za potrebe turizma

21% stanovnika smatra da turisti¢ka izgradnja
nagrduje mjesto

84% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavaniju i/ili
unapredenju tradicionalnog nacina zivota, obi¢aja i kulture
u mjestu stanovanja

82% gradana smatra da turizam pomaze u odrzavaniju i/ili
unapredenju kvalitete Zivota u mjestu stanovanja

40% ocjenjuje zadovoljavaju¢om uklju¢enost gradana u proces
planiranja i razvoja turizma u mjestu stanovanja; 12% izrazava nezadovoljstvo

65% stanovnika tolerira turiste i turisticku aktivnost,
a 21% stanovnika bi voljelo vidjeti josS viSe turista u svom mjestu

15% stanovnika se prilagodava promjenom svoje
dnevne rutine kako bi izbjegli turiste i guzve
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ZAKLJUCAK

Vec¢ od sedamdesetih godina proSlog stolje¢a, s ubrzanim razvojem turizma, shvatilo se da turizam pozitivno utjeCe
na kvalitetu i standard Zivota cijele zajednice, o€uvanje tradicije i skrb o okoliSu, medukulturno razumijevanje i toleran-
ciju. Istodobno, turizmu se €esto pripisuju poticanje ekonomske nejednakosti, loSe placena radna mjesta, degradacija
okolisa ili naruSavanije lokalnog nacina zivota. Djelomi¢no i uslijed nedostatka dobro artikuliranih strategija komunikacije
s razli¢itim segmentima lokalnog stanovniStva (dionika), ove negativne manifestacije turizma Cesto su naglasene u
medijima, te se ponekad stje€e dojam da je turizam ‘nuzno zlo’, ignorirajuci pri tome njegov ekonomski, drustveni,
kulturni i ekoloski doprinos.

Stoga je pracenje stavova stanovnika neophodno kako bi se dobila jasnija slika o tome kako stanovnici dozivljavaju
turizam i kako turizam utjeCe na njihove Zivote. Te spoznaje trebale bi biti polaziSte za definiranje strategije komunikacije
s glavnim dionicima: (i) tvorcima politika resora o kojima turizam ovisi, a koji u njenom nedostatku dojmove o turizmu
stvaraju iz medija i osobnih iskustava, (ii) medijima koji su nerijetko usmjereni na negativne manifestacije turizma, (iii)
nevladinim organizacijama koje ¢esto pruzaju otpor investicijama u turizam te (iv) stanovnicima koji od turizma imaju
koristi, a da toga €esto nisu svjesni. Pri tome, vazno je imati na umu da ovdje ne bi smjela biti rije€ o pukom stvaranju
pozitivhog javnog mnijenja manipuliranjem informacijama, veé o pravodobnom i toénom informiranju s jedne strane te,
s druge strane, poduzimanjem konkretnih mjera za umanjivanje negativnih utjecaja turizma i turisti¢kih aktivnosti na
kvalitetu Zivota stanovnika.

Iz ovog, drugog po redu istrazivanja stavova lokalnog stanovnistva prema razvoju turizma u Hrvatskoj, vidljivo je da
stanovnici Hrvatske dozivljavaju turizam uglavnom u pozitivhom svjetlu, i to osobito kada je rije¢ o doprinosu turizma
oCuvanju tradicije i obi¢aja, okolisa, te ekonomskom doprinosu i doprinosu kvaliteti Zivota na razini destinacija. Pozitivho
je i to Sto postoji relativno veliki udio stanovnika koji unato¢ tome Sto od turizma nemaju nikakvih prihoda, jo$ uvijek
izjavljuju da od turizma imaju koristi. Tu je rije€ o tzv. altruistickom viSku, gdje gradani prepoznaju da, bez obzira §to nisu
uklju€eni u turisti¢ko privredivanje, turizam doprinosi kvaliteti Zivota i blagostanju cijele drustvene zajednice.

Pozitivno je i to da gradani kritiCki propituju teze koje se Cesto i kontinuirano plasiraju u javnom diskursu poput turizma
kao aktivnosti koja otvara samo loSe placena radna mjesta, koji poti¢e nezeljeni uvoz strane radne snage ili betonizaciju i
vizualno nagrdenje urbanog sklada. Kona&no, vjerojatno zbog izrazene svijesti o ekonomskoj koristi od turizma, stanovnici
su opcenito tolerantni prema guzvama i ostalim negativnim manifestacijama turistiCke aktivnosti.

Ipak, vazno je uoditi dva bitna rezultata. Prvo, vidljiv je trend smanjivanja podrske turizmu, s obzirom na to da u odnosu
na 2012., pada udio stanovnika koji prepoznaju pozitivne ucinke turizma te raste udio onih koji prepoznaju njegove
negativne ucinke. Takoder, lagan je pad podrske raznim politikama turistickog razvoja (porast broja turista, ulaganja u
turisti¢ku infrastrukturu, razvoj nauti¢kog turizma i sli¢no). Razlog tome moze biti nagli rast turistiCkih dolazaka i bujanje
turistickih aktivnosti koje prelazi granicu tolerancije stanovnika, kao i sve prisutnije kritike o neodrzivosti takvog modela
turistickog razvoja. Drugo, postoji relativno velik udio onih koji nemaju formirane stavove o raznim aspektima turizma
(20 do 30%) i koji relativno lako mogu postati pobornici, ali jednako tako i oponenti, turizma i turistickog razvoja.

Na temelju ovih rezultata, tvorci turisti¢kih politika na nacionalnoj i regionalnoj razini, mogu osmisliti kvalitetne strategije ili
planove podizanja svijesti stanovnika o vaznosti i vrijednosti turizma, $to je jedna od klju¢nih zakonom definirah zadac¢a
sustava turistickih zajednica. Ove bi strategije trebale definirati klju¢ne poruke za razli¢ite segmente stanovnika (dionika),
ali i kljuéne aktivnosti koje treba poduzeti kako bi se smanijili negativni utjecaji turizma. Svakako, pad podrske turizmu i
njegovom razvoju primije¢en u odnosu na 2012. godinu, kao i €injenica da ve¢ petina nezadovoljnih stanovnika moze
imati zna€ajan negativan utjecaj na zadovoljstvo turista boravkom i daljnji razvoj turizma, kao i rezultati TOMAS Ljeto
istrazivanja prema kojima je zadovoljstvo turista gostoljubivo$cu lokalnog stanovniStva u blagom, ali kontinuiranom padu,
ukazuju da dobro artikulirana strategija komunikacije s lokalnim stanovnicima/dionicima postaje nuzna.
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Tablica P1.1.
OSOBNE KORISTI OD TURIZMA

v

Stavovi lokalnog stanovnistva

prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini

I~

(%)

PREMA REGIJI STALNOG BORAVKA
©
s O _ o & &L & & e = Sz e . £s83
Koristi (osobne ili u obitelji) f‘g g © 2 & g S _,"E S -g T2 T3 e < é -g 2 é 55 E § €3 g%
5 = = — — = ! = —
od turizma =22 B S S5/ ES E2 ES Es 5% 38 = £2 38 33 .ggE%
I > ~ % | 8 8| 8 83 NI 5T 7 3T »> = EI'QN
e &
Izravne koristi od turizma 16,6 47,1 28,8 9,7 41,7 36,3 33,8 44,3 10,4 7,2 6,1 34,4 32,8 35,6 6,7
Neizravne koristi od turizma 9,9 18,9 9,4 13,4 11,9 11,2 15,4 16,6 8,0 9,4 5,7 13,5 12,6 14,1 8,1
Nikakve koristi od turizma 73,5 34,0 61,8 76,9 46,4 52,5 50,9 39,1 81,6 83,5 88,2 52,1 54,6 50,3 85,2
UKUPNO 100,0, 100,0, 100,0 100,0/ 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0 100,0f 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0
Tablica P1.2.
MJESTO OSTVARIVANJA OSOBNE KORISTI OD TURIZMA
PREMA REGIJI STALNOG BORAVKA (%)
g ©
LRe) . SR} NN | & F o o8 & 28 lec c %“’8?\?
Mijesto ostvarivanja 5 Z © 2 S T 5 TF T2 T3 wvoe £4 < 2y £ 8 ES £ oL
35| & 5 28 2o/ R2g¢ 8% 22 @5 Bw 09 58 95 N5 o5 °2
osobne koristi od turizma* 22 2 S S5 EQ|EL ES Es 5T T2 = 52 88 28 E£EZEPQ
I > = % &8 S| 8 8 3 NI 5T @ 3T »> = EI'QQ
e &
Mjesto stalnog stanovanja 52,6 72,1 60,3 39,3 70,8 72,6‘ 60,5 72,7 31,9 33,6 18,3 ‘ 67,3 68,7 66,5 29,1
Okoli jesta stal t j
olica mjesta stainog stanovanja/ 267 308 330 212 244 246 375 253 87 307 199 304 297 308 271
unutar Zupanije
Neka druga Zupanija 27,3 4,0 17,4 39,5 5,9 5,0 7,7 5,8 61,3 45,9 72,2 8,8 12,2 6,6 53,1
* Mogucnost vise odgovora.
Napomena: Samo za ispitanike koji su naveli da imaju izravne i/ili neizravne koristi od turizma.
Tablica P1.3.
PRIHODI OD TURIZMA
PREMA REGIJI STALNOG BORAVKA (%)
s @
R - v 8 K- RNORIN 1 & F o &8 & 83 ec c 88T
Turizam je za ispitanika/cu = © 2 S T 5| TE|Te2 T3 vwo £3% c w5 S8 ES| B SQ
25| & 5 28|80/ 2g 2% 22 ©f Bw| 9 58 ¢5 N5 o722
i/ili ¢lanove uze obitelji: 22 2 S % Eg £2 Ew| Es 5@ 322 = 52 88 288 E£EZEPQ
I > > % | 8 8| 8 8 3 NI 5T 7] 3T o> = EI@Q
e &
Glavni izvor prihoda 15,1 17,0 16,2 24,2 13,4 16,8 16,0 23,0 20,9 6,4 5,0 16,6 16,7 16,6 8,2
Dodatni izvor prihoda 56,1 65,9 67,6 35,7 72,5 74,4 67,5 59,9 45,6 27,3 53,5 68,2 68,0 68,3 339
Nemamo nikakvih
i . 28,9 17,1 16,2 40,0 14,1 8,8 16,5 17,1 33,6 66,3 41,5 15,2 15,3 15,0 57,9
prihoda od turizma
UKUPNO 100,0, 100,0, 100,0 100,0f 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0

Napomena: Samo za ispitanike koji su naveli da imaju izravne i/ili neizravne koristi od turizma.

Napomena:

Jadranska Hrvatska se odnosi na NUTS 2 regiju koja obuhvac¢a sedam primorskih Zupanija.
Regija ‘Sjeverni Jadran’ obuhvaca Istarsku, Primorsko-goransku i Licko-senjsku Zupaniju,
dok regija ‘Juzni Jadran’ obuhvaca Cetiri dalmatinske Zupanije.
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Tablica P1.4.
STAVOVI O TURIZMU
PREMA REGIJI STALNOG BORAVKA

v

Stavovi lokalnog stanovnistva
prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini

I~

£

s O o o | & & & & s g o T g = 2.8 T

ot %% ¢ £ $35 95 9% §z2 95 3P g T fv 58 zf £sSs

Stavovi o turizmu g 3 B E f Tgu £ B E g £ & E 3 g ) E S % ® g 3z % >§ -8 8 g £ 5

£53 < T2 3" 3" 85 B3 Y &EE 4 Efac 05 £f£3d

N
Turizam nam svima omogucuje bolji Zivot
1 - Uopce se ne slazem 12,6 6,0 11,9 9,1 8,2 9,7 7,0 6,3 9,4 17,3 17,4 8,0 9,3 7,1 17,1
2 12,0 6,0 10,1 10,9 9,4 8,2 9,0 7,9 18,2 6,6 17,6 8,4 8,1 8,6 11,9
3 27,6 26,8 29,0 31,4 23,4 25,1 27,9 27,4 30,6 26,5 28,4 26,7 28,1 25,7 27,0
4 20,6 27,3 21,1 12,4 20,2 22,3 26,3 20,7 22,5 20,1 15,9 24,6 24,3 24,8 17,2
5 - U potpunosti se slazem 27,2 33,9 27,9 36,2 38,8 34,6 29,8 37,6 19,3 29,4 20,6 32,3 30,3 33,7 26,9
Ukupno 100,0, 100,0 100,0 100,0, 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0
Srednja vrijednost 3,4 3,8 3,4 3,6 3,7 3,6 3,6 3,8 3,2 3,4 3,0 3,6 3,6 3,7 3,2
U Hrvatskoj koristi od turizma ima samo maniji dio stanovnistva
1 - Uopce se ne slazem 11,3 17,2 15,1 8,4 15,9 17,2 17,3 24,7 10,0 8,0 9,8 16,2 14,6 17,2 8,5
2 9,8 15,4 12,0 15,1 13,9 14,4 13,9 12,9 10,3 5,8 7,8 12,7 11,5 13,6 7,5
3 32,2 32,1 31,7 36,5 30,2 28,0 31,6 27,1 33,8 30,7 33,8 32,0 34,1 30,6 31,7
4 17,4 15,4 15,9 11,5 19,5 16,8 15,0 19,9 22,6 17,6 14,8 16,2 15,8 16,4 16,1
5 - U potpunosti se slazem 29,4 19,9 25,2 28,5 20,5 23,7 22,2 15,4 234 38,0 33,8 22,9 24,0 22,2 36,2
Ukupno 100,0, 100,0, 100,0 100,0, 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0
Srednja vrijednost 3,4 3,1 3,2 3,4 3,1 3,2 3,1 2,9 3,4 3,7 3,5 3,2 3,2 3,1 3,6
Turizam donosi samo loSe pla¢ena radna mjesta
1 - Uopce se ne slazem 27,5 29,9 25,7 27,1 36,4 26,5 31,9 34,7 26,3 22,8 30,817 31,2 28,3 33,2 25,4
2 16,8 18,2 16,4 19,4 16,2 21,8 12,3 17,5 22,1 16,2| 13,762 15,5 16,4 14,9 15,6
3 33,5 32,3 39,1 34,3 23,5 29,4 34,2 28,9 31,4 37,8/ 31,879 32,5 36,9 29,5 35,0
4 10,8 12,7 6,8 11,0 11,2 11,8 11,6 11,4 10,3 12,2] 9,1168 10,4 8,3 11,9 11,5
5 - U potpunosti se slazem 11,4 6,9 12,0 8,2 12,8 10,4 10,0 7,5 9,8 11,0 14,425 10,4 10,1 10,6 12,5
Ukupno 100,0, 100,0 100,0 100,0, 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0
Srednja vrijednost 2,6 2,5 2,6 2,5 2,5 2,6 2,6 2,4 2,6 2,7| 2,6257 2,5 2,6 2,5 2,7
Turizam nam donosi viSe Stete nego koristi
1 - Uopce se ne slazem 42,7 45,0 47,7 38,0 39,6 39,6 41,3 39,9 41,1 46,8 42,4 42,1 45,8 39,5 43,9
2 15,7 18,2 12,9 16,6 13,2 13,6 16,0 17,8 19,8 15,7 12,5 15,4 14,0 16,3 14,5
3 24,8 18,4 23,1 24,2 25,1 26,7 25,0 24,4 24,3 23,3 27,3 24,3 22,0 25,9 25,2
4 9,6 9,0 7,7 9,5 10,5 12,7 10,2 10,2 8,9 8,2 11,1 9,6 8,7 10,2 9,8
5 - U potpunosti se slazem 7,2 9,4 8,5 11,7 11,7 7,4 7,5 7,8 5,8 6,1 6,8 8,6 9,4 8,1 6,7
Ukupno 100,0, 100,0/ 100,0 100,0, 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0
Srednja vrijednost 2,2 2,2 2,2 2,4 2,4 2,3 2,3 2,3 2,2 2,1 2,3 2,3 2,2 2,3 2,2
Ekonomska korist od turizma u Hrvatskoj je precijenjena
1 - Uopce se ne slazem 14,8 13,7 14,6 15,6 19,6 15,0 21,4 19,4 11,3 15,2 13,1 17,8 15,9 19,0 14,1
2 12,1 17,0 13,0 9,0 10,6 13,7 12,6 13,0 17,3 11,6 5,7 13,0 12,4 13,5 9,2
3 31,2 25,7 35,3 41,0 23,8 28,9 26,3 34,8 36,2 27,2 32,3 29,9 329 27,8 30,2
4 23,1 245 208 19,6 250 20,3 23,1 17,9 24,7 256 20,0 22,4 226 222 23,1
5 - U potpunosti se slazem 18,8 19,1 16,3 14,8 21,1 22,0 16,5 14,9 10,5 20,3 28,8 17,0 16,2 17,5 23,4
Ukupno 100,0, 100,0 100,0 100,0, 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0
Srednja vrijednost 3,2 3,2 3,1 3,1 3,2 3,2 3,0 3,0 3,1 3,2 3,5 3,1 3,1 3,1 3,3
Turizam pridonosi ocuvanju tradicije i obicaja
1 - Uopce se ne slazem 7,9 9,0 7,9 12,9 7,1 3,8 10,5 5,0 6,8 7,1 8,0 8,5 9,1 8,2 7,9
2 8,0 6,9 9,1 4,3 10,5 10,7 6,6 7,1 9,2 6,3 9,3 8,0 8,0 8,0 7,5
3 19,0 25,8 25,5 21,7 28,2 16,4 27,0 26,6 17,0 12,6 17,7 26,5 25,4 27,2 14,5
4 26,9 23,6 24,4 23,1 20,9 30,3 25,2 25,2 31,2 29,1 24,9 23,9 24,1 23,7 27,5
5 - U potpunosti se slazem 38,1 34,6 33,1 38,0 33,2 38,7 30,7 36,1 35,8 45,0 40,0 33,1 334 32,9 42,7
Ukupno 100,0, 100,0, 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0
Srednja vrijednost 3,8 3,7 3,7 3,7 3,6 3,9 3,6 3,8 3,8 4,0 3,8 3,7 3,6 3,7 3,9
Zbog turizma bolje skrbimo o prirodnoj bastini

1 - Uopce se ne slazem 150 11,6/ 11,7 96 161 12,5 13,6 12,5/ 186 12,3 188 12,7, 12,00 13,2 15,1
2 11,0 10,0 12,8 10,8 10,9 13,8 10,8 14,9 11,0 9,1 12,4 11,5 11,3 11,6 10,7
3 26,5 29,6 32,3 35,4 22,0 20,6 29,8 33,3 29,1 23,8 23,0 28,7 32,1 26,5 239
4 21,3 24,7 18,9 23,0 23,2 20,7 22,4 18,7 25,2 22,0 17,9 20,8 20,0 21,4 20,2
5 - U potpunosti se slazem 26,2 24,1 24,3 21,2 27,8 32,5 23,3 20,7 16,1 32,8 27,9 26,3 24,7 27,4 30,2
Ukupno 100,0, 100,0 100,0 100,0, 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0
Srednja vrijednost 3,3 3,4 3,3 3,4 3,4 3,5 3,3 3,2 3,1 3,5 3,2 3,4 3,3 3,4 3,4
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Tablica P1.5.
UTJECAJ TURISTA NA NACIN ZIVOTA

Stavovi lokalnog stanovnistva
prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini

I~

PREMA REGIJI STALNOG BORAVKA (%)
s v e T . ©
Utjecu li turisti i njihova aktivnost s o0 _ s s .8 & é . oo s S =c c % © § =
na bilo koji nacin, bilo gdje u Hrvatskoj, 2 Z © 2 & g s _r§ ] H S2/9%3 §e g2 s 22 88 ES £ 58
= g o o © 2 B =
negativno na Zivot 22 = S 5% % N r—% = % & r—% ERRY ’i“é’ K] : K Sz E_’.E 3 § ;qgj S E %
Vas i/ili Vage uze obitelji?* =2 = a a 23] & E v T ? é T \8/’\'
Da, u mjestu stalnog boravka 36 114 62| 03 60 83 80 136 15 14 18| 78 66 86 15
Da, jest
a umiestu 46 24 32 29 13 37 21 23 94 57 34 24 30 21 44
gdje provodim odmor
Da, negdje drugdje 1,8 2,7 1,3 4,3 2,7 1,5 2,4 2,3 2,1 1,2 1,4 ‘ 2,4 2,5 2,3 1,3
Ne 90,7 86,5 89,7 92,9 89,9 87,0 89,2 83,1 88,7 91,7 93,4 88,6 89,1 88,2 92,8
* Mogucnost vise odgovora.
Tablica P1.6.
PODRSKA TURISTICKOM RAZVOJU
PREMA REGIJI STALNOG BORAVKA (%)
©
| ' | o~ £ }
e) . o © o, o} © = o o© o C s € Tt 8% ©
Stavovi o razvoju vz © 2 S T 5 TE Te TS v8|SE I e S8 €68 tu g-ﬁ
: ] £ £ 23 gE8 2§ 2% 28 £&% 2R 8§ 8% %25 85 e o9
turizma s 2 @ S 5% ES £E2 ES Es ©oF © 2 H 52 0&8 38 S2EQO
> < g = g0 = - NS IT & ST D> > EIXgnN
R
Biste li voljeli da se poveca broj turista
2 VB G 52 S el B 633 59,1 650 639 702 692 61,1 585 494 67,7 688 64,7 654 643 67,8
na obali i otocima u ljetnim mjesecima?
Biste li se protivili izgradnji golf-igralist
stel se protivil izeradnji gol-gralbta 37 30 404 329 42,6 281 350 270 383 32,6 403 457 320 351 298 433
na obali i/ili otocima?
Smatrate li da je u sezoni previse jahti i
ratelicajeusezoniprevise Jantl 3401 2631 205 336 29,8 39,1 349 288 371 360 378 296 247 330 36,9
brodica na Jadranu?
Biste li voljeli vidjeti veci broj velikih
Iste 11 VOTelt vidjet vect broj velid 448 445 47,4 425 501 516 357 259 297 535 520 429 488 389 52,0
kruzera u nasim morskim lukama?
Biste li podrzali izgradnju novih
T A 654 558 609 570 67,3 61,3 657 608 619 673 708 @ 629 586 659 68,3
hotelskih naselja na obali i otocima?
Smatrate lida j ivatni jestaj
matrate i ¢a e privatni smjestaj 30,9 196 198 31,6 233 232 254 287 382 359 287 236 215 250 33,1
problem hrvatskog turizma?
Biste li obuzdali izgradnju vikendica i
BEINCIEECEIN H RN ELEEE 50,9 649 630 636 593 591 606 576 633 539 603 61,3 635 598 57,5
apartmana na obali i otocima?
Biste li b Stitili otoke od
Iste 1l posebno zastitill otoke o 69,1 77,2 652 678 632 708 636 672 763 654 704 667 693 650 67,7
turisticke izgradnje?
Smatrate li da bi trebalo izgraditi nove
velike atrakcije kao Sto su zabavni, 76,4 74,2 75,3 71,3 77,5 76,1 81,3 72,9 69,0 78,1 79,6 77,3 74,0 79,5 78,7
vodeni ili tematski parkovi?
Napomena: Prikazan je udio stanovnika koji je odgovorio ‘Da’ na postavljeno pitanje.
Tablica P1.7.
PROCJENA RAZVIJENOSTI TURIZMA
PREMA REGIJI STALNOG BORAVKA (%)
©
s o C o & & & & ©c g o T o = £ 535
Procjena razvijenosti turizma vz © 2 2S5 TF Tk T $ w8 g% % 2% £ §l =8 £3¢8 3
i . T 35 = = x O gggwgag\_ Cwm 5o [ c o > N oy 22
u mjestu stanovanja I~ 2 < S5 £8 £ 3 £fw =85 /0oF 92 K 52 08 38 E£2EQ
I D p*4 ~ 8 g 8 g a &5 T @ ° T n ] - g £ g N
R
Nema turizma 16,8 2,2 8,8 14,3 4,0 9,6 5,1 5,4 4,6 24,3 36,0 7,0 8,5 6,0 28,5
Turizam je u povoju 16,0 8,7 11,9 33,0 9,3 10,6 12,4 9,6 7,3 18,1 27,7 12,0 13,6 10,9 22,1
Turizam je donekle razvijen 28,2 14,5/ 30,6/ 39,2 17,7 22,9 250 22,71 20,5 386 263 24,3| 23,9 246 34,0
Turizam je razvijen 20,5 24,8 23,1 9,7 32,2 30,5 22,1 15,7 39,9 13,8 6,7 22,9 21,7 23,7 11,0
Turizam je vrlo razvijen 18,6/ 49,8 255 3,8/ 36,7 263 354 466 278 51 3,3 33,8 323 34,7 4,4
UKUPNO 100,0/ 100,0, 100,0 100,0 100,0/ 100,0/ 100,0 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0
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Tablica P1.8.
STAVOVI O TURIZMU U MJESTU STANOVANJA

v

Stavovi lokalnog stanovnistva
prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini

™~

PREMA REGIJI STALNOG BORAVKA (%)
A PR P 2 g
%’ﬂ % © E & § :% © :% %‘ :% = :% E ° % )g‘ %: Z% % % é % c % g % g g
£ 8 05 28 ER EE Es EZ fEBE 0§ £f %y Sy gl
22 v S 95 =N £2 £v £E2 0o@® 92 © 2 28 38 £2zEPR
> = - 87 8 83 5T © T »” ? EIgN
S oA
Uslijed turisti¢kog razvoja povecali su se moji troskovi Zivota
1 - Uopce se ne slazem 31,5 15,4 25,9 49,8 17,1 18,7 22,6 12,0 31,6 40,3 45,5 21,3 22,1 20,8 43,0
2 12,7 11,1 14,3 15,9 8,1 8,3 8,9 7,1 13,9 16,2 13,2 9,6 11,3 8,6 15,4
3 21,0 18,1 21,2 13,6 18,7 18,0 22,9 21,9 28,8 15,3 20,5 20,1 19,9 20,3 16,6
4 15,1 23,0 15,5 5,2 16,4 23,3 20,2 15,7 16,9 11,5 7,3 18,4 17,3 19,1 9,8
5 - U potpunosti se slazem 19,8 32,4 23,0 15,6 39,8 31,7 25,4 43,3 8,8 16,7 13,4 30,5 29,4 31,3 15,2
Ukupno 100,0, 100,0, 100,0 100,0, 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0
Srednja vrijednost 2,8 3,5 3,0 2,2 3,5 3,4 3,2 3,7 2,6 2,5 2,3 3,3 3,2 3,3 2,4
Zaposljavanje stranaca za potrebe turizma ugrozit ée kvalitetu Zivota u mom gradu/op¢ini
1 - Uopce se ne slazem 33,5 28,2 29,9 35,3 34,5 31,7 26,4 26,5 36,0 35,9 38,4 28,8 29,7 28,2 36,6
2 15,8 18,8 17,7 14,4 12,7 12,7 17,7 15,2 22,5 9,6 13,4 16,2 17,4 15,5 10,8
3 23,3 30,6 26,9 25,0 21,6 23,8 30,4 31,8 18,0 17,4 28,9 28,3 27,0 29,2 21,5
4 10,4 9,8 8,6 11,6 12,6 18,4 10,6 13,4 11,9 9,8 3,7 11,1 9,8 12,0 8,5
5 - U potpunosti se slazem 17,0 12,6 16,8 13,7 18,6 13,4 15,0 13,1 11,7 27,3 15,5 15,5 16,1 15,2 22,6
Ukupno 100,0, 100,0, 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0
Srednja vrijednost 2,6 2,6 2,6 2,5 2,7 2,7 2,7 2,7 2,4 2,8 2,4 2,7 2,7 2,7 2,7
Turisti¢ka izgradnja nagrduje izgled mog mjesta
1 - Uopce se ne slazem 44,1 37,0 36,4 56,0 30,9 30,0 31,9 29,5 48,5 53,5 44,0 35,1 38,9 32,7 51,0
2 15,4 18,9 18,5 10,5 9,6 13,2 11,8 13,7 16,6 21,0 9,5 13,2 16,4 11,2 17,2
3 18,6 18,1 20,7 12,7 24,7 23,1 21,5 25,5 20,2 9,9 25,3 21,2 18,9 22,7 14,4
4 11,9 11,7 11,1 10,9 14,3 16,8 17,4 16,9 8,5 10,9 13,6 14,2 11,4 16,0 11,6
5 - U potpunosti se slazem 10,1 14,4 13,3 9,8 20,5 16,9 17,3 14,4 6,1 4,7 7,5 16,2 14,3 17,4 5,8
Ukupno 100,0, 100,0, 100,0 100,0, 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0
Srednja vrijednost 2,3 2,5 2,5 2,1 2,8 2,8 2,8 2,7 2,1 1,9 2,3 2,6 2,5 2,7 2,0
Turizam donosi koristi mom gradu/opéini
1 - Uopce se ne slazem 3,6 2,3 5,6 1,6 2,9 0,6 3,5 4,1 0,9 3,5 10,8 3,4 3,9 3,0 5,7
2 5,2 3,2 7,0 16,1 1,6 1,7 2,9 2,6 4,4 7,2 6,8 3,2 4,7 2,3 7,8
3 19,3 7,4 15,6 24,8 15,1 26,2 17,6 10,2 12,5 25,2 30,4 17,1 14,6 18,6 26,6
4 27,3 27,2 27,7 22,7 23,3 25,7 29,3 24,6 31,3 28,2 21,2 26,1 24,5 27,2 26,0
5 - U potpunosti se slazem 44,7 59,8 44,1 34,8 57,1 45,8 46,8 58,4 51,0 35,8 30,8 50,2 52,2 48,9 33,9
Ukupno 100,0, 100,0, 100,0 100,0, 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0
Srednja vrijednost 4,0 4,4 4,0 3,7 4,3 4,1 4,1 4,3 4,3 3,9 3,5 4,2 4,2 4,2 3,7
Napomena: Samo za ispitanike koji Zive u mjestima u kojima je turizam donekle razvijen, razvijen ili vrlo razvijen.
Tablica P1.9.
STAV PREMA TURISTIMA U MJESTU STANOVANIJA
PREMA REGIJI STALNOG BORAVKA (%)
. . . o g =
. ; e $2 ¢ B 4855 5% %2385 g8 £ f 23 Ef g5 S2E32
Stupanj tolerancije prema turistima (indeks g S 7 § = T: E E E g g o E _,g g % E g % G S B N S @ ® g’ =Y
3 € 72 gV 8P 5 58 "N EE @& BE o> C5 ££3gS
S oA
Vielln s T 357 395 388 443 422 425 293 348 423 331 207 | 365 409 337 30,3
dovedite ih jo$ vise.
Toleriram turiste -
. X . 48,3 48,1 49,6 47,4 48,2 42,8 57,1 44,8 38,7 48,7 64,6 50,0 45,5 52,9 53,3
turizam je dobar za lokalnu ekonomiju.
Trpim turiste -
prilagodavam svoju dnevnu rutinu 13,3 10,1 8,1 7,2 6,1 10,7 12,6 18,0, 16,1 14,3 14,7 11,1 11,00 11,3 13,8
kako bih ih izbjegao/la.
Izbjegavam turiste -
Y . . . 2,3 0,2 2,0 1,1 3,0 3,0 0,9 1,6 3,0 3,9 0,0 1,6 1,2 1,8 2,6
napustam svoje mjesto u sezoni.
Ne volim turiste - 03 22 16 00 05 11 00 08 00 00 00 08 14 03 0,0
sprije¢io/la bih da dolaze
UKUPNO 100,0, 100,0 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0
Napomena: Samo za ispitanike koji Zive u mjestima u kojima je turizam donekle razvijen, razvijen ili vrlo razvijen.
7.PRILOZI 68

Prilog 1. Stavovi lokalnog stanovnistva prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini prema regiji stalnog boravka



godina / anniversary

institutzaturizam

institutefortourism

Tablica P1.10.

UTJECAJ TURIZMA NA TRADICIONALAN NACIN ZIVOTA U MJESTU STANOVANJA

v

Stavovi lokalnog stanovnistva

prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini

I~

PREMA REGIJI STALNOG BORAVKA (%)
g
o . L . . . L~ _ < —_
ljtjecaj turizma.na trad|C|on?In|naC|n % ] o ac; . E % = % % % = % R E% % % f‘: € § =5 g %’ g %
7ivota, obicaje i kulturu u mjestu s S = S =222 gg g2 8 _‘g S w 5w g s g 2 5 8 S 23 g 5
. [~ = > 95 =N =3 = = O % o 2 © 5 Q2 ® £
stanovanja T > < N 8 8 v 8 8 8 NI 5T « E | o™ ] ‘g’ :,E: 'g Q
N
Negativno 2,9 3,3 4,3 3,1 7,0 3,6 6,3 6,1 2,6 0,0 1,6 5,0 3,6 5,9 0,6
Pomaze u njihovom odrzanju 29,5 26,9 27,3 40,5 35,6 26,8 27,5 36,4 29,8 23,9 42,8 28,7 27,6 29,4 30,6
Pomaze u njihovom unapredenju 47,2 49,0 39,9 33,9 39,2 48,0 38,1 36,1 45,4 61,2 41,5 42,2 44,3 40,9 54,0
Nema nikakav ucinak 20,3 20,7 28,4 22,5 18,2 21,5 28,2 21,4 22,2 14,9 14,1 24,1 24,5 23,8 14,8
UKUPNO 100,0, 100,0, 100,0 100,0/ 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0 100,0f 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0
Napomena: Samo za ispitanike koji Zive u mjestima u kojima je turizam donekle razvijen, razvijen ili vrlo razvijen.
Tablica P1.11.
UTJECAJ TURIZMA NA KVALITETU ZIVOTA U MJESTU STANOVANJA
PREMA REGIJI STALNOG BORAVKA (%)
X~ g ©
T O = o | ® o © & = o © T @ | = = © O T
Utjecaj turizma na kvalitetu Zivota u @ z © 2 & g S _rg: S % T e 3 % S @ 73 s é v g § 5 E ‘g % gg
=1 e < o o © 2 ) b=
mjestu stanovanja § 2 2 S ST ES E=2 E & Es5 58 ° g = S g 38 3 & .g g € é
> * = 8 8”8 83| Y& v | ET o> 77 EEgN
N
Smanjuje kvalitetu Zivota 4,8 5,7 6,1 1,1 51 7,8 6,2 15,3 2,6 6,0 1,3 6,6 53 7,4 4,2
P z drzanj
omaze u odrzanju 293 21,8 238 304 269 270 352 301 229 286 445 | 297 240 333 33,6
kvalitete Zivota
P z denj
omaze U unapredenju 480/ 615 51,8 445 509 498 469 463 536 434 380 | 503 557 468 41,6
kvalitete Zivota
Nema nikakav ucinak 17,9 11,0 18,3 24,1 17,1 15,5 11,7 8,4 20,9 219 16,2 13,5 15,1 12,5 20,6
UKUPNO 100,0, 100,0, 100,0 100,0/ 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0 100,0f 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0
Napomena: Samo za ispitanike koji Zive u mjestima u kojima je turizam donekle razvijen, razvijen ili vrlo razvijen.
Tablica P1.12.
OCJENA UKLJUCENOSTI GRADANA U PROCES PLANIRANJA | RAZVOJA TURIZMA U MJESTU STANOVANJA
PREMA REGIJI STALNOG BORAVKA (%)
~ g ®
. . _— vy = u U + T = © — = T o
Stupanj zadovoljstva uAkIJu‘cerwscu' % 2 o g . § % < % % % = % s 52 %% % é % c § =5 g % I %
gradana u proces planiranja i razvoja T s 2 s 2 O g o g K] g 2 g _g C o B T S R ¢ 5 N S @ 2 g g
2 = 05| £ £ =2 £ = © c 5 © © =
turizma u mjestu stanovanja £3 < N 8 N SY| 8 83 ° 8 £ T @ R I 'c% 5 58 < jz: BN
- o
N
U potpunosti nezadovoljan/na 10,0 7,5 11,0 13,4 10,3 12,6 17,7 12,9 8,8 8,0 6,2 12,2 9,3 14,1 8,4
Donekle nezadovoljan/na 15,1 17,2 16,0 17,9 18,9 11,7 13,8 15,4 17,6 16,1 5,6 14,9 15,8 14,3 13,5
Niti nezadovoljan/na
L . jan/ 351 29,5 31,3 364 31,1 253 366 306 383 305 481 32,8/ 29,4 350 35,8
niti zadovoljan/na
Donekle zadovoljan/na sam 33,0 31,3 33,5 22,8 29,1 42,0 26,7 33,4 30,6 38,6 35,9 31,7 34,6 29,8 36,0
U potpunosti zadovoljan/na 6,7 14,6 8,2 9,5 10,7 8,5 5,2 7,7 4,7 6,7 4,3 8,4 10,9 6,8 6,3
UKUPNO 100,0, 100,0, 100,0 100,0/ 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0

Napomena: Samo za ispitanike koji Zive u mjestima u kojima je turizam donekle razvijen, razvijen ili vrlo razvijen.
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Tablica P1.13.

UTJECAJ TURIZMA NA KVALITETU ZIVOTA TIJEKOM LIETNE SEZONE

PREMA REGIJI STALNOG BORAVKA

v

Stavovi lokalnog stanovnistva
prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini

I~

(%)

g o N ols |&ols |4 sg & |%glEc £.85
Z ¢ 2 $£ 95 9% §z2935 3L E5r T L% 58 EE §E58
82 B 3 ST ERELESE5G5F S 2 f£288 38 £%eo
5 < T2 gV E?8 83 YsET 3 Bfwo> TS EEgl
S =2
Buka koja remeti komfor doma (odmor, spavanje)
Nisam doZivio/la 66,5 67,9 63,1 57,6/ 545 587 606 584 74,7 - 619 66,7 58,8 64,5
Dozivio/la sam, ali nije negativno utjecalo 17,5 16,4 19,0 31,5 266 18,2 18,8 14,5 133 18,7 16,7 19,9 21,4
Donekle je negativno utjecalo 9,4 9,2 8,5 3,1 12,00 13,0 13,9 14,2 8,5 - 11,3 8,4 13,1 6,5
Jako je negativno utjecalo 6,6 6,5 9,4 7,9 7,0 10,1 6,8 12,9 3,5 - 8,1 8,1 8,1 7,7
Ukupno 100,0/ 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 - 100,0| 100,0, 100,0 100,0
Guzvu u prometu
Nisam doZivio/la 240 150 16,8 354 12,7 13,7 12,2 4,8 33,9 - 13,3 16,6 11,3 34,1
Dozivio/la sam, ali nije negativno utjecalo 30,8 31,1 351 149 34,4 29,1 22,2/ 22,1 341 - 29,1/ 34,6/ 25,7 30,2
Donekle je negativno utjecalo 240 29,8 288 419 208 23,5 30,6 18,2 189 - 26,00 26,6/ 25,6 28,1
Jako je negativno utjecalo 21,1 24,1 19,2 79 32,00 33,6/ 349 550 13,1 - 31,6/ 22,3| 37,5 7,6
Ukupno 100,0/ 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 - 100,0| 100,0, 100,0 100,0
Guzvu na plazama (preveliki broj kupaca)
Nisam doZivio/la 39,2 40,6 31,8 37,8 47,6 359 459 462 - - 42,7/ 37,7 458 -
Dozivio/la sam, ali nije negativno utjecalo 23,3 33,5 37,8 11,1 31,1 323 31,2 263 - - 32,3 35,6/ 30,2 -
Donekle je negativno utjecalo 10,1 16,5 14,3 21,8 88 17,5/ 148 17,8 - - 14,2 14,4 140 -
Jako je negativno utjecalo 3,6 4,6 8,0 0,0 9,1 9,3 4,4 8,8 - - 6,4 5,9 6,8 -
Ne odnosi se na moje mjesto 23,7 4,7 8,1 293 3,4 5,0 3,7 1,0 - - 4,5 6,4 3,3 -
Ukupno 100,0/ 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 - - 100,0| 100,0, 100,0 -
Guzvu na ulicama, Setnicama, trgovinama, restoranimai sl.)
Nisam doZivio/la 30,5 21,8 321 17,8 17,8 22,0 14,7 148 345 - 21,6/ 29,9 16,3 46,2
Dozivio/la sam, ali nije negativno utjecalo 37,9 51,0 41,2 50,2| 39,8 40,9 47,3 258 36,5 - 42,5 44,2 41,4 29,8
Donekle je negativno utjecalo 18,1 15,2 18,7 21,7 20,3 18,1 209 20,9 18,8 - 189 16,5/ 20,4 15,2
Jako je negativno utjecalo 13,4 12,0 79 10,3 22,1 19,0 17,1 385 10,2 - 17,0 9,5 21,8 8,8
Ukupno 100,0/ 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 - 100,0| 100,0, 100,0 100,0
Neprimjereno odloZzeno smece
Nisam doZivio/la 40,8 449 43,4 179 37,3 47,1 40,00 355 44,4 - 41,1 44,1 39,2 34,4
Dozivio/la sam, ali nije negativno utjecalo 17,2 159 169 30,7 12,2 17,6 11,8 10,7 189 - 13,20 14,8 12,2 24,7
Donekle je negativno utjecalo 19,3 23,5 18,0 22,0 27,4 16,9 22,5 29,5 1822 - 22,8 20,9 239 13,3
Jako je negativno utjecalo 22,7 15,7 21,7 29,4 23,1 18,3 25,7 243 18,5 - 22,9 20,2 24,6 27,6
Ukupno 100,0/ 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 - 100,0| 100,0, 100,0 100,0
Neugodne mirise (iz kontejnera, kanalizacije)
Nisam doZivio/la 58,3 63,0 580 72,0 423 404 52,8 485 614 - 52,9 60,3 482 67,4
Dozivio/la sam, ali nije negativno utjecalo 13,6, 12,4 16,0 18,4 244 18,2 146 13,0 121 - 15,9 13,8 17,2 10,9
Donekle je negativno utjecalo 15,1 14,5 153 42 179 19,1 16,3 21,9 16,7 - 16,2, 13,4 17,9 9,5
Jako je negativno utjecalo 13,0 10,2 10,7 54 155 22,3 16,2 16,7 9,7 - 15,1 12,5 16,7 12,3
Ukupno 100,0/ 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 - 100,0| 100,0, 100,0 100,0
Nestasicu ili restrikcije u vodoopskrbi
Nisam doZivio/la 83,4 853 90,8 645 73,7 798 84,1 87,7 887 - 83,7 86,8 81,7 74,0
Dozivio/la sam, ali nije negativno utjecalo 8,4 5,1 3,2 355 12,2 14,0 4,8 4,8 5,7 - 6,5 4,6 7,7 18,3
Donekle je negativno utjecalo 5,1 7,8 3,2 0,0 9,2 2,1 7,7 5,0 4,6 - 6,3 5,7 6,8 2,3
Jako je negativno utjecalo 3,0 1,8 2,8 0,0 5,0 4,1 3,4 2,5 1,1 - 3,5 3,0 3,8 5,5
Ukupno 100,0/ 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 - 100,0| 100,0, 100,0 100,0
Prekide u napajanju elektricnom energijom
Nisam doZivio/la 81,5 882 872 796 705 659 81,7 74,7 88,7 - 79,5/ 86,00 754 74,4
Dozivio/la sam, ali nije negativno utjecalo 9,4 5,7 7,7 20,4/ 16,00 14,2 6,8 13,0 6,5 - 9,8 7,1 115 13,5
Donekle je negativno utjecalo 4,5 3,9 2,5 0,0 4,0 7,8 6,9 8,5 1,9 - 5,5 4,0 6,5 6,7
Jako je negativno utjecalo 4,5 2,2 2,6 0,0 95 12,1 4,6 3,8 2,9 - 5,1 2,9 6,5 5,5
Ukupno 100,0/ 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 - 100,0| 100,0, 100,0 100,0
Probleme s parkiranjem (nema slobodnih mjesta)
Nisam dozivio/la 309 26,1 32,4 49,0 20,5 238 24,0 181 394 - 2520 30,2 22,0 31,0
Dozivio/la sam, ali nije negativno utjecalo 21,3 18,8 21,0 11,5 205 17,6 14,8 13,8 24,1 - 17,1 18,9 16,0 27,2
Donekle je negativno utjecalo 216 26,6 276 23,6 19,1 20,3 22,2 154 191 - 22,8 26,8 20,3 22,6
Jako je negativno utjecalo 26,2/ 285 19,1 159 40,0 383 39,0 528 17,4 - 349 24,1 416 19,2
Ukupno 100,0/ 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 - 100,0| 100,0, 100,0 100,0
Guzvu u domovima zdravlja/ambulantama
Nisam doZivio/la 62,0 551 72,5 557 51,2 47,5 606 61,1 70,8 - 60,2/ 64,8/ 57,4 52,0
Dozivio/la sam, ali nije negativno utjecalo 19,8 21,3 13,7 27,1 17,2 24,4 24,1 18,4 174 - 18,8/ 15,1 21,2 26,5
Donekle je negativno utjecalo 11,4 16,1 5,5 10,5/ 14,5 13,2 11,4 11,2 7,1 - 11,8 11,2) 12,2 17,3
Jako je negativno utjecalo 6,8 7,6 8,3 6,7 17,2 14,9 3,8 9,2 4,7 - 9,1 8,9 9,2 43
Ukupno 100,0/ 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 - 100,0| 100,0, 100,0 100,0
Napomena: Samo za ispitanike koji Zive u mjestima u kojima je turizam razvijen ili vrlo razvijen.
'-' rezultati se ne prikazuju zbog malog uzorka ispitanika (manje od 30 ispitanika).
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Tablica P1.14.
SPOL
PREMA REGIJI STALNOG BORAVKA (%)
®©
T O o o ® .‘I"x © r'c-é © ®© © S o= c c %mg’&,‘
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Muski 48,7 47,4 48,2 49,4 48,7 49,7 48,5 48,7 45,9 48,7 48,3 49,5 49,8 49,3 48,9
Zenski 51,3 52,6 51,8 50,6 51,3 50,3 51,5 51,3 54,1 51,3 51,7 50,5 50,2 50,7 51,1
UKUPNO 100,0, 100,0, 100,0 100,0/ 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0
Tablica P1.15.
DOB
PREMA REGIJI STALNOG BORAVKA (%)
g
SR - el s s L 8 © o =2 & 88 ec c | S8%%
) BZ @ ¢ LS S5 TFE Tz T o8 £ £ ©¥% 58 E8 v ol
Dob (godine) 88 B 5 £5 g% f§ s EEER 28 ¢ E5 25 85 sgod
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18-30 19,1 19,0 18,0 19,1 17,5 17,0 20,1 19,8 18,7 19,2 18,7 19,5 19,6 19,5 18,8
31-45 28,7 27,3 28,9 25,3 28,8 27,3 28,4 29,3 30,2 29,0 27,4 27,8 26,7 28,5 28,7
46-60 31,9 323 31,2 330 299 31,2 328 308 303 31,3 345 31,8/ 32,1 316 32,8
61-75 20,2 21,4 219 22,6 23,7 24,6 18,7 20,0 20,7 20,5 19,4 20,9 21,6 20,4 19,7
UKUPNO 100,0, 100,0, 100,0 100,0, 100,0/ 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0
Tablica P1.16.
STUPANJ OBRAZOVANJA
PREMA REGII STALNOG BORAVKA (%)
e
. , . - —_
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Osnovna skola ili nize 14,6 12,8 8,5 18,7 14,8 14,5 5,9 11,2 5,3 16,1 18,8 13,5 12,5 14,2 18,7
Srednja skola, gimnazija
. . 62,3 29,1 67,4 62,3 61,5 66,8 67,5 66,1 55,6 62,7 67,1 64,3 66,3 62,9 63,5
ili stru¢na skola
Visa skola 10,5 29,9 8,8 10,3 11,3 9,6 10,7 10,5 16,5 9,5 8,6 9,6 9,3 9,9 8,8
Fakultet ili vise 12,5 28,2 15,4 8,7 12,1 9,1 15,9 12,2 22,5 11,2 5,5 12,5 11,9 12,9 8,7
Ne zna / ne Zeli odgovoriti 0,1 0,0 0,0 0,0 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,5 0,0 0,0 0,0 0,1 0,3
UKUPNO 100,0, 100,0, 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0
Tablica P1.17.
RADNI STATUS
PREMA REGIJI STALNOG BORAVKA (%)
2
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Stalno zaposlen/a 50,7 57,3 54,3 53,7 43,6 39,4 45,2 49,6 53,6 59,7 40,4 47,2 52,5 43,6 52,2
Zaposlen/a na
1,4 2,0 0,7 0,9 1,4 0,7 1,5 0,8 1,8 0,0 3,0 1,4 1,5 1,3 1,4
pola radnog vremena
Povremeno/ sezonski
4,5 7,5 6,4 7,0 8,8 9,3 6,8 9,5 1,6 2,7 3,7 7,5 6,9 7,9 3,5
zaposlen/a
Nezaposlen/a
(nema posla, bolest, na ¢ekanju, oni
. - . Y 9,2 4,4 6,9 5,8 11,6 10,3 9,8 6,4 9,0 8,0 13,0 8,5 6,1 10,1 9,8
koji su nasli posao, ali jos nisu poceli
raditi)
Kucanica 3,6 3,2 2,1 3,5 4,2 3,6 4,2 2,6 0,3 2,6 7,8 3,4 2,7 3,8 5,0
Ucenici i studenti 5,2 2,1 3,0 3,7 3,4 4,2 7,1 5,5 8,2 2,4 6,1 5,4 3,3 6,8 3,7
U mirovini 25,2 23,6 26,5 25,5 26,2 32,5 25,0 25,2 25,5 24,6 26,0 26,4 26,9 26,1 24,3
Ne Zeli odgovoriti 0,1 0,0 0,0 0,0 0,8 0,0 0,5 0,3 0,0 0,0 0,0 0,3 0,0 0,5 0,0
UKUPNO 100,0, 100,0 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0
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institutefortourism

Tablica P1.18.
PRIHODI KUCANSTVA
PREMA REGIJI STALNOG BORAVKA

LV
Stavovi lokalnog stanovnistva
prema razvoju turizma u Hrvatskoj u 2018. godini

™~

s

g
. \ . Lo —
T O o o | © o o, o = © © S o = T 8 O
$8 o P of §5 8%f §s 9 et % f PP 55ogs I3tE
Mijeseéni prihodi kuéanstva 5 S = = =2 g5 gg 2alg S o n ¥6 9 S8 5|/ NS g2
22 = S S5/ £E8 £E2 Ev Es5 638z =& $2 28 38 £ZER
> < g = ] E 83 S = > B np°> S g 30
e &
Bez prihoda prethodni mjesec 0,7 0,0 0,2 0,0 1,2 1,9 1,1 0,7 0,4 1,1 0,7 0,7 0,1 1,1 0,8
1.000 - 4.000 kuna 17,6 10,3 13,1 19,4 12,8 15,0 13,6 9,5 9,1 21,6 26,5 14,0 15,1 13,3 23,3
4.001 - 8.000 kuna 26,6 31,1 239 31,2 25,2 32,9 17,6 25,1 25,5 24,8 32,9 24,9 29,2 21,9 28,3
8.001 - 12.000 kuna 17,4 15,5 18,1 16,3 19,1 14,4 19,8 20,3 21,5 19,1 11,0 17,5 15,2 19,1 15,7
Vise od 12.000 kuna 16,8 26,5 14,4 20,2 21,8 14,5 21,1 20,7 16,6 18,8 10,2 18,5 17,1 19,4 15,8
Ne zna ili ne Zeli odgovoriti 21,0 16,6 30,2 13,0 19,9 21,3 26,9 23,7 26,9 14,6 18,6 24,4 23,4 25,2 16,1
UKUPNO 100,0, 100,0 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0 100,0 100,0/ 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0
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